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ﬁﬁy ) FIM-Grundlagen JSYeNy

Wie eine Methode an Fahrt aufnimmt

-
Herzlich Willkommen! =
Rl 8

Herzlich Willkommen zu der ersten Folge aus unserer Webcast-Reihe zum Fdderalen
Informationsmanagement. Sie erhalten mit diesem Webcast einen Uberblick tiber die
Grundlagen zum Foderalen Informationsmanagement, kurz gesagt FIM.

Wir wiinschen Ihnen viel SpaR!

Ilhre Notizen:
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Was ist FIM Uberhaupt?
Welche Aufgaben hat die
FIM-Landesredaktion?

Foderales
Was hat FIM mit dem Informationsmanagement

Wie sieht das Angebot von
Verwaltungsleistungen aktuell aus
und was soll sich durch FIM &ndern?

Wer sind die Beteiligten?

Onlinezugangsgesetz zu tun?

Gibt es Fortbildungen

zum Thema FIM?

In diesem Webcast werden wir auf folgende Fragen eingehen:

Wie sieht das Angebot von Verwaltungsleistungen aktuell aus und was soll sich durch
FIM dndern?

Was ist FIM lGberhaupt?

Wer sind die Beteiligten?

Welche Aufgaben hat die FIM-Landesredaktion?

Gibt es Fortbildungen zum Thema FIM?

Was hat FIM mit dem Onlinezugangsgesetz zu tun?

lhre Notizen:
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Um lhnen FIM naher zu erldutern, moéchten wir lhnen zunachst einmal die aktuelle Situation an
einem Beispiel aufzeigen. Sie sehen drei beliebig ausgewahlte Beispiel-kKommunen. Es handelt
sich jeweils um dieselbe Verwaltungsleistung:

Stellen Sie sich vor, Sie haben sich ein neues Auto gekauft und wiirden das Auto gern anmelden.
Dieser Vorgang heift z.B. auf der Webseite der einen Kommune , Kfz anmelden und auf der
anderen Seite einer anderen Kommune , Kraftfahrzeug Zulassung”.

D.h. es handelt sich um eine Verwaltungsleistung, die jede Kommune anbietet, aber bei jeder
Kommune sieht das Angebot der Verwaltungsleistung auf der jeweiligen Webseite etwas anders
aus.

Das fiihrt dazu, dass jede Kommune die entsprechende Leistung individuell beschreibt. Es werden
nicht ,immer” dieselben Daten abgefragt. Das bedeutet, dass jede Kommune anders agiert.

lhre Notizen:
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Die Resultate sind:

+ viele unterschiedliche Vollzugswege in der Praxis Wiinschenswert:
+ jeweils eigene interne Prozesse, Datenfelder und % (iiberall gleiche Leistungen gleich benannt
Antrage % derselbe Service hat das gleiche Angebot
< unterschiedlichste Ergebnisse % die abgefragten Informationen sind tiberall gleich
+ diese angegebenen Informationen stehen bei der

néchsten Anfrage bereits zur Verfiigung

{PCo+-0
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Im Laufe der Jahre haben sich eigene Vorgehensweisen und Routinen entwickelt. Die Resultate
sind:

-viele unterschiedliche Vollzugswege in der Praxis und

-jeweils eigene interne Prozesse, Datenfelder und Antrage.

-Das fuhrt zu unterschiedlichsten Ergebnissen.

Winschenswert ware es doch fiir Birgerinnen, Blirger und Unternehmen, wenn die gleiche
Leistung Uberall gleich benannt ware. Wenn sich hinter demselben Service auch das gleiche
Angebot befande und die abgefragten Informationen tberall gleich waren. Oder sogar noch
besser, wenn die Informationen nur einmal erstellt werden und sie automatisch bereit stehen
wirden.

Genau daflr setzt FIM die Voraussetzungen.

lhre Notizen:
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Folgende Ziele sollen erreicht werden:
« gleiche Vollzugswege in der Praxis

«» nachnutzbare Prozesse, Datenfelder und

Antrage

« gleiche Ergebnisse

i 3 Kraftfahrzeug
e R IES T

Name

Wol
Kfz anmelden il
ST | [

N 26,

Webseite Webseite Webseite

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalt

Wo soll die Reise also hingehen?

Durch das Prinzip der Nachnutzung von Informationen, so genannten FIM-
Stamminformationen, reduziert sich der Beschreibungsaufwand fir
Verwaltungsleistungen in den Kommunen. Kommunen kénnen sich an bereits
bestehenden Stamminformationen orientieren und missen diese nur anpassen, wenn
Vorgaben, Gesetze oder Satzungen abweichen bzw. sich andern.

D.h. auf den Webseiten der Kommunen ist die Verwaltungsleistung jetzt gleich benannt
und gleich beschrieben. Die Kommunen kénnen noch Erganzungen vornehmen. Wenn
Sie ein Fahrzeug zulassen mdchten, heilt die Leistung nun in jeder Kommune , KFZ
zulassen”,

Ilhre Notizen:
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Folgende Ziele sollen erreicht werden:

+ gleiche Vollzugswege in der Praxis
+ nachnutzbare Prozesse, Datenfelder
und Antrage

« gleiche Ergebnisse
Name
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Zudem werden immer dieselben Daten abgefragt. Die Kommunen agieren nun gleich.

Es sollen folgende Ziele erreicht werden:

-gleiche Vollzugswege in der Praxis
-nachnutzbare Prozesse, Datenfelder und Antrage
-und gleiche Ergebnisse.

Das Instrument zur Umsetzung ist die FIM-Methode.

lhre Notizen:




FIM-Bausteine SACHS%\NHALT #moderndenken
Datenfelder
Leistungen

Die FIM-Methode setzt sich aus 3 Bausteinen zusammen. Das sind die Bausteine
Leistungen, Prozesse und Datenfelder. Mit diesen Bausteinen werden FIM-
Stamminformationen erstellt.

Nadhere Informationen zu den Bausteinen finden Sie in den jeweiligen Webcasts.

lhre Notizen:
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Mehrwerte durCh FIM SACHSEN-ANHALT #moderndenken
Ohne FIM Mit FIM ’
Rechtsgrundlage Rechtsgrundlage i%,-"“
C Stamminformationen
Die (kommunalen) Behérden - Die (kommunalen) Behdrden
bauen parallel alles selbst. ergéanzen die Vorlagen.

Lokaler Vollzug Lokaler Vollzug

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalt

Einer der Mehrwerte von FIM liegt somit darin, dass FIM-Stamminformationen
nachgenutzt werden kdénnen.

Was heildt das genau?

Ohne FIM setzen Vollzugsbehorden Gesetze auf kommunaler Ebene unterschiedlich um,
da sie die internen Prozesse unabgestimmt selbst definieren, Datenfelder und Antrage
festlegen und Texte verfassen. Wie in unserem Beispiel der KFZ-Anmeldung sieht die
Verwaltungsleistung auf den Webseiten der Kommunen jeweils anders aus und es
werden unterschiedliche Daten abgefragt.

Durch die FIM-Methodik kénnen die Vollzugsbehérden die FIM-Stamminforma-tionen als
Vorlagen nutzen und diese erganzen, um den Vollzug einer Verwaltungs-leistung
umzusetzen. So werden einheitliche Standards geschaffen.

lhre Notizen:




=

e . &
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[oTo)% 0% Familie
ﬁgﬁgﬁ%ﬁﬁﬁ Bund & Lander
0% ﬁOoﬁ
Kinder
W g TR
&>
@ Onkel und ﬂ'ﬁ"
/—\ _ Tanten e
®-@ iT-Planungsrat Pilotia ST

Freund der Familie
FITKO
(Féderale IT-Kooperation)

Nanny: =\ Nanny: Nanny:
s Anhalt-Tina ~=| Nieder-Saxi @ Meck-Pommela
~, Baustein Baustein &5+ Baustein

AN Leistungen =

- &)

Datenfelder (A—X\ Prozesse

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalt

Doch wie soll das Ganze umgesetzt werden?

Die Umsetzung der FIM-Methodik ist sehr komplex, daher braucht es verschiedene Akteure
fr die Arbeitsteilung. Anhand einer Metapher mochten wir lhnen die FIM-Akteure und die
Zusammenhange genauer vorstellen.

Im Folgenden geht es um eine Grof¥familie.

Am Anfang stehen die Eltern — Berta und Bernd Bund — und ihre 16 Kinder — die Lander. Ein
spezielles Kind ist fur diese Geschichte von mafigeblicher Bedeutung: Pilotia Sachsen-Anhalt
(im weiteren Verlauf Pilotia ST), aber dazu spater mehr.

Zudem spielen Onkel und Tanten — der IT-Planungsrat — und ein Freund der Familie — FITKO —
eine Rolle in dieser Geschichte.

Im Verlauf werden Sie weitere Akteure kennenlernen, unter anderem Anhalt-Tina, Nieder-
Saxi und Meck-Pommela. Das sind die sogenannten Bausteinbetreiber.

Der Wunsch der Eltern war es, Ordnung und in manchen Angelegenheiten eine einheitliche
Vorgehensweise zu haben. Genau wie in einer Grol3familie braucht es auch in der 6ffentlichen
Verwaltung Regeln und Ordnung. Also setzten sich die Eltern mit allen Beteiligten zusammen
—und da gehoren die Tanten und Onkel genauso wie der enge Freund dazu.

lhre Notizen:
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Der Wunsch nach:

Reduzierung formeller und/oder inhaltlicher Fehler
Verkirzung der zeitlichen Dauer von der Verkiindung eines Gesetzes hin zu deren Umsetzung

Einsparung von Vollzugskosten und Bearbeitungszeit

Ich helfe euch
Prinzip ,Einer fur Alle* (EfA-Prinzip): Eiinciee;‘
_ _ _ 0 0.0
Durch den Einsatz von Online-Diensten wollen HQ Qh@
Bund und Lander nach dem EfA-Prinzip vorgehen, Ihr DG: e b
onzept unt

um Entwicklungskosten und Zeit zu sparen. ias Konnen | ???? ry | unseren Freund

o o
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Es sollte mit den Verwaltungsleistungen so also nicht weitergehen. Die Vision der Eltern
— also Berta und Bernd Bund - war ein gemeinsames einheitliches Vorgehen.
Dementsprechend stellte sich die Frage: Was kann getan werden?

Die Onkel und Tanten — also der IT-Planungsrat - rieten zu einem ganzheitlichen Konzept.
Helfen sollte dabei ein Freund der Familie: FITKO.

Unter Berticksichtigung der Schwerpunkte stimmten sich Onkel und Tanten ab und
bezogen den Freund der Familie mit in ihre Uberlegungen ein.

Das Einer fiir Alle, also das EfA-Prinzip, soll umgesetzt werden, welches als ein
gemeinsames Handeln das Kernelement der arbeitsteiligen Umsetzung des
Onlinezugangsgesetzes, kurz OZG, darstellt.

Das OZG verpflichtet Bund und Lander, ihre Verwaltungsleistungen zusatzlich
elektronisch lber Verwaltungsportale anzubieten. Um die gemeinsame rechtskonforme
Digitalisierung innerhalb einer Familie zu schaffen, braucht es Standards.

lhre Notizen:
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FIM = Foderales Informationsmanagement
< Basis fir die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes

< Bereitstellung von leicht verstandlichen Birgerinformationen, einheitlicher Datenstrukturen fiir Formulare und

standardisierten Prozessvorgaben Bediirfnisse der Verwaltung werden kiinftig besser abgestimmt.
Es wird ein standardisiertes und gemeinsames Vorgehen etabliert,
Ziele: das fiir alle Beteiligten den Arbeitsaufwand reduziert.

Ubersetzung von Fachrecht in biirgernahe Sprache = l

Senken des Ubersetzungs-/Implementierungsaufwandes

einheitliches redaktionelles und organisatorisches Verwaltungsverfahren fiir die Lander und Kommunen
Prinzip der Nachnutzung: qualitatsgesicherte Standards der nachsthoheren Rechtssetzungsebene

Forderung eines effizienteren und effektiveren Verwaltungshandelns beim Vollzug von Bundesgesetzen

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalf

Diese Standards sollen der Familie als Fundament dienen. Nach Festlegung des IT-
Planungsrates soll FIM bei der OZG-Umsetzung eingesetzt werden.

FIM ist die Basis flur die Umsetzung des OZG.

Darliber hinaus ermoglicht FIM nicht selten, kompliziert formulierte Informationen in
leicht verstandliche Bilrgerinformationen zu libersetzen. Einheitliche Datenstrukturen fiir
Formulare und standardisierte Prozessvorgaben werden bereitgestellt.

lhre Notizen:
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FIM = Foderales Informationsmanagement

< Basis fir die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes

< Bereitstellung von leicht verstandlichen Birgerinformationen, einheitlicher Datenstrukturen fiir Formulare und
standardisierten Prozessvorgaben

Bediirfnisse der Verwaltung werden kiinftig besser abgestimmt.
Es wird ein standardisiertes und gemeinsames Vorgehen etabliert,

Ziele: das fiir alle Beteiligten den Arbeitsaufwand reduziert.
Ubersetzung von Fachrecht in biirgernahe Sprache — l
=" g

Senken des Ubersetzungs-/Implementierungsaufwandes
einheitliches redaktionelles und organisatorisches Verwaltungsverfahren fiir die Lander und Kommunen
Prinzip der Nachnutzung: qualitatsgesicherte Standards der nachsthoheren Rechtssetzungsebene

Forderung eines effizienteren und effektiveren Verwaltungshandelns beim Vollzug von Bundesgesetzen

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalf

Ziele sind unter anderem:

Das Fachrecht in blirgernahe Sprache zu tbersetzen.

Lander und Kommunen sollen - bezogen auf die redaktionelle und organisatorische
Umsetzung eines Verwaltungsverfahrens - nicht mehr im Alleingang und unabgestimmt
agieren.

Zusammengefasst kann man sagen, dass die FIM-Methode ermdglicht, die familidren
Bedurfnisse kiinftig besser abzustimmen.

Es soll eine gemeinsame Vorgehensweise etabliert und Standards geschaffen werden,
die das familiare Miteinander vereinfachen.

lhre Notizen:
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Beteiligte Instanzen und deren Aufgaben: 000068 000 Familie
ﬁ@ﬁ Hﬁﬁ Bund & Lénder

Der Bund mit seiner Bundesredaktion:

<+ Bereitstellung allgemeiner Stamminformationen in 0¥
standardisierter Form (basierend auf Bundesrecht) \ﬁﬁ/

« Unterstitzung der Bausteinbetreiber

Die Lander mit ihren Landesredaktionen: ﬁooo ﬁ%
< Betreuung inhaltlicher Themengebiete Hﬁﬁ

Pilotia ST
< Sonderaufgaben als ,Bausteinbetreiber” mit Unterstiitzung vom Bund

=

AR

Die Kommunen mit ihren Kommunenredakteuren

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalf

Schauen wir uns die Beteiligten und deren Aufgaben mal genauer an.

Die Aufgaben der Beteiligten sind aufeinander abgestimmt:

Der Bund setzt - sozusagen als “Familienoberhaupt” - die Rahmenbedingungen, indem
er die allgemeingiltigen Stamminformationen in standardisierter Form bereitstellt. Die
Aufbereitung dieser Stamminformationen geschieht in der Bundesredaktion, die beim
Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat angesiedelt ist.

Die Lander haben die Betreuung jeweils eigener inhaltlicher Themengebiete
Ubernommen und erganzen oder erstellen selber Stamminformationen oder sind zum
Beispiel als “Bausteinbetreiber” mit besonderen Auftragen betraut. Sie werden bei
diesen Spezialaufgaben vom Bund unterstiitzt. Dazu spater mehr.

lhre Notizen:
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Beteiligte Instanzen und deren Aufgaben:
FITKO:

< Bundelung der Geschéfts- und Koordinierungsstellen
des IT-Planungsrats, auch der GK FIM

50

IT-Planungsrat:
% Koordinierung der Zusammenarbeit von Bund und ,®\
®-®

Landern in Fragen der Informationstechnik
<+ Verantwortet die FIM-konformen Ubertragungsstandards:

XOV = XZuFi + XProzess + XDatenfelder

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anha

Die “Foderale IT-Kooperation”, vereinfacht abgekiirzt: FITKO, stellt den operativen
Unterbau des IT-Planungsrates dar. Sie biindelt die Geschafts- und Koordinierungsstellen
des IT-Planungsrates, unter anderem auch der Geschafts- und Koordinierungsstelle FIM,
kurz GK FIM und befindet sich als Anstalt des 6ffentlichen Rechts in Tragerschaft des
Bundes und der Lander.

Dann gibt es noch den IT-Planungsrat. Dieser koordiniert die Zusammenarbeit von Bund
und Landern in Fragen der Informationstechnik.

Der IT-Planungsrat ist das politische Steuerungsgremium von Bund, Landern und
Kommunen fir Informationstechnik und EGovernment.

Er setzt sich zusammen aus den fiir Informationstechnik zustandigen Vertretern der
Bundeslander und dem IT-Beauftragten der Bundesregierung. Gemeinsam koordinieren
sie die Zusammenarbeit von Bund und Landern in Fragen der Informationstechnik.

Die Ubertragungsstandards fiir den digitalen Informationsaustausch werden durch den
IT-Planungsrat mit allen Landern abgestimmt und final bereitgestellt. Den Rahmen dafir
stellt XOV dar, ein féderal erarbeiteter Ubertragungsstandard fiir die Verwaltung auf
Basis von XML.

lhre Notizen:
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Beteiligte Instanzen und deren Aufgaben:

Bausteinbetreiber:
< Bereitstellung von Repositorys (spezielle Datenbank)

< Bereitstellung von zentralen Editoren (Modellierungstools)

< Bereitstellung von Dokumenten:

Fachkonzepte, Qualitatskriterien, Schulungsunterlagen

% Bereitstellung von Ubertragungsstandards (XOV) XZuFi ~ XDatenfelder XProzess
XOV = XZuFi + XProzess + XDatenfelder

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalf

Die Bausteinbetreiber sind Ansprechpunkte und fachliche Unterstiitzung fir den
jeweiligen Baustein. Hier finden wir das Prinzip der “Nachnutzung”: Die
linderiibergreifende Anwendung von Ubertragungsstandards erméglicht den anderen
Bundeslandern eine Nachnutzung von Daten und Informationen der Bausteinbetreiber.

Konkret haben die “Bausteinbetreiber” Sachsen-Anhalt, Niedersachsen und
Mecklenburg-Vorpommern folgende Aufgaben:

e Die Bereitstellung von Repositorys. Dies sind bausteinspezifische Datenbanksysteme
zur Verwaltung von Stamminformationen.

e Die Bereitstellung von Editoren-Programmen zur Erstellung und Bearbeitung von
Daten, um die Bausteine zu modellieren.

e Die Bereitstellung von Dokumenten, wie z. B. Fachkonzepten, Qualitatskriterien oder
Schulungsunterlagen

e Und schlieBlich die Bereitstellung von Ubertragungsstandards. Diese basieren auf dem
Ubertragungsstandard XOV — es sind konkret XZuFi fiir den Baustein “Leistungen”,
XDatenfelder fiir den Baustein “Datenfelder” und XProzesse flr den Baustein “Prozesse”.

lhre Notizen:
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Foderales Informationsmanagement (FIM) - ®
IT-Planungsrat  yepindiichkeit der FIM-Methodik ) Onkel und Tanten

IT-Pl t
28.06.2018 | 26. Sitzung | Beschluss 2018/23 ®_® anungsra

Beschlussziffern — Auszug:

2. Der IT-Planungsrat strebt die Nutzung der FIM-Methodik durch Bund, Ldnder und Kommunen bei
der Digitalisierung von Verwaltungsleistungen nach dem OZG an.

4. Der IT-Planungsrat bittet Bund und Lénder zur schnellen und kontinuierlichen Befiillung der
Bausteine "Leistungen", "Datenfelder" und "Prozesse" beizutragen und dafiir geeignete
Strukturen zu etablieren.

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anha

Auf welcher Handlungsgrundlage beruht die FIM-Methodik?

Der IT-Planungsrat - Sie erinnern sich: das sind die Geschwister der Eltern - fungiert als
zentrales politisches Steuerungsgremium zwischen Bund und Landern in Fragen der
Informationstechnik und der Digitalisierung von Verwaltungsleistungen. Er férdert und
entwickelt gemeinsame nutzerorientierte IT-Losungen und ebnet so den Weg fiir eine
effiziente, sichere und gut vernetzte digitale Verwaltung in Deutschland.

Durch die Beschliisse der Geschwister erhalten die Eltern mit ihren Kindern — also der
Bund und die Lander - eine verbindliche Grundlage fiir die gemeinsamen foderalen
Digitalisierungsaktivitaten.

lhre Notizen:
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Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung
(E-Government-Gesetz - EGovG)

§ 3 Information zu Behoérden und liber ihre Verfahren in
offentlich zuganglichen Netzen

07/2021 (2a) Die obersten Bundesbehdrden sollen mit Unterstlitzung einer
EGovG zentralen Bundesredaktion zu leistungsbegriindenden Gesetzen

und Verordnungen des Bundes allgemeine Leistungsinformationen
in standardisierter Form bereitstellen, soweit noch keine
Informationen in geeigneter Form abgerufen werden kénnen.

© Ministerium fiir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhal

Eine besondere Rolle méchten wir herausgreifen, die vom Land Sachsen-Anhalt.
In der Metapher der Grof3familie ware dies eines der Kinder — es ist Pilotia ST

Sie symbolisiert das Land Sachsen-Anhalt, welches eine FIM-Landesredaktion, kurz FIM-
LRed hat.

Die FIM-Landesredaktion Sachsen-Anhalts im Ministerium fiir Inneres und Sport
unterstiitzt die obersten Landesbehdrden Sachsen-Anhalts bei der Erstellung der FIM-
Stamminformationen zu leistungsbegriindenden Gesetzen. Die rechtliche Grundlage
finden Sie in § 9 Abs. 5 des E-Government-Gesetzes Sachsen-Anhalt.

lhre Notizen:
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Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung
(E-Government-Gesetz - EGovG)

§ 3 Information zu Behoérden und liber ihre Verfahren in
offentlich zuganglichen Netzen

07/2021 (2a) Die obersten Bundesbehdrden sollen mit Unterstlitzung einer
EGovG zentralen Bundesredaktion zu leistungsbegriindenden Gesetzen

und Verordnungen des Bundes allgemeine Leistungsinformationen
in standardisierter Form bereitstellen, soweit noch keine
Informationen in geeigneter Form abgerufen werden kénnen.

Ministerium fir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhal

FIM wird im EGovG LSA nicht explizit genannt, allerdings orientiert sich die Regelung am
§ 3 Abs. 2a EGovG. Nach der dortigen Vorschrift sollen ,, die obersten Bundesbehérden
[...] mit Unterstiitzung einer zentralen Bundesredaktion zu leistungsbegriindenden
Gesetzen und Verordnungen des Bundes allgemeine Leistungsinformationen in
standardisierter Form bereitstellen, soweit noch keine Informationen abgerufen werden
kénnen”. Das EGovG LSA schafft damit eine entsprechende Ableitung fir ,,Gesetze und
Verordnungen des Landes”. Beide Gesetze bezwecken die Umsetzung der Vorgaben des
IT-Planungsrat-Projektes FIM und folgen damit der Erstellungskaskade fiir FIM-
Stamminformationen (Bund - Land - Kommune).

Die FIM-Landesredaktion wurde unabhangig von den Erfordernissen zur Umsetzung des
0OZG auf Dauer eingerichtet, um diese Informationen auch in Zukunft stets aktualisiert
online bereitzustellen.

lhre Notizen:
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Welche Aufgaben hat Pilotia ST, also die FIM-Landesredaktion?

Eine Hauptaufgabe der FIM-Landesredaktion ist die Ubernahme der von der
Bundesredaktion bereitgestellten Stamminformationen zu Verwaltungsleistungen des
Typs 2 bzw. 3 (Bundesauftrags- und Bundesaufsichtsverwaltung) und die Anpassung an
die landesspezifischen Besonderheiten in Abstimmung mit den fachlich zustandigen
obersten Landesbehdérden. Darliber hinaus unterstitzt die FIM-Landesredaktion die
obersten Landesbehdrden bei der Erstellung der FIM-Stamminformationen zu
Verwaltungsleistungen Typ 4 (Landesrecht).

Die FIM-Landesredaktion stellt sicher, dass diese Informationen den methodischen
Vorgaben des jeweiligen FIM-Bausteins entsprechen und stellt diese tber die
Redaktionswerkzeuge zur Verfligung. Damit ist die FIM-Landesredaktion der zentrale
Ansprechpunkt innerhalb der gesamten Landesverwaltung Sachsen-Anhalts fiir alle
Fragen zu FIM-Stamminformationen.
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AulRerdem vertritt sie die Interessen des Landes in den Bund-Lander-Gremien, die fir die
Fortschreibung des Foderalen Informationsmanagements eingerichtet worden sind.
Damit ist die FIM-Landesredaktion die zentrale Koordinierungsstelle im
Redaktionsprozess und wird bei jedem Prozessschritt beteiligt.

Weiterhin ist eine stetige Aktualisierung der FIM-Stamminformationen unerlasslich.
Zudem schult die FIM-Landesredaktion. Sie kdnnen sich zum FIM-Informationsmanager

oder zum FIM-Methodenexperten weiterbilden lassen. Diese Schulungen mdéchten wir
Ihnen jetzt vorstellen.

lhre Notizen:
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Da die FIM-Methodik umfangreich ist und sich in drei Bausteine aufteilt, bietet sich hier
ein modularer Aufbau mehrerer Module und Lernphasen gut an. Pilotia ST, also die FIM-
Landesredaktion, bietet zwei Fortbildungen an: eine zum FIM-Informationsmanager und
eine zum FIM-Methodenexperten.

Als Einstieg dient die Fortbildung zum FIM-Informationsmanager, welches das
Basisseminar ist. Diese besteht aus einer Kick-Off Schulung und einer Basis-Schulung.

Auf diese Weise konnen mehr Teilnehmende motiviert werden, sich mit der FIM-
Methodik auseinanderzusetzen.

Doch was ist die Aufgabe eines FIM-Informationsmanagers?

lhre Notizen:
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Die FIM-Informationsmanager haben ein grundlegendes Verstandnis fiir FIM und kennen
den Landes-Redaktionsprozess. Sie koordinieren eigenstandig die redaktionellen
Arbeiten, insbesondere die ressortinterne Abstimmung mit den fachlich zustandigen
Ansprechpartnern und Organisationseinheiten sowie den FIM-Methodenexperten. Sie
sorgen dafir, dass die redaktionellen Vorgédnge in der vorgesehenen Zeit von den
jeweiligen Fachreferaten bearbeitet werden.

Die FIM-Informationsmanager sind der zentrale Ansprechpunkt fiir die FIM-
Landesredaktion und koordinieren die allgemeine Zusammenarbeit zwischen der
fachlich zustandigen obersten Landesbehoérde und der FIM-Landesredaktion. Sie
stimmen sich eng mit dem OZG-Ressortkoordinator ab und informieren, sensibilisieren
und steuern ressortintern alle Angelegenheiten zum Foéderalen
Informationsmanagement (z.B. Bedarf an Schulungen und Workshops). Der FIM-
Informationsmanager hat damit eher eine koordinierende Rolle.

lhre Notizen:
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Sie wollen tiefer in die FIM-Thematik einsteigen mit mehr Verantwortung und
Mitwirkung? Dann machen Sie die Aufstiegsfortbildung zum FIM-Methodenexperten.
Zwingende Voraussetzung fir diese Fortbildung ist der Besuch der Einstiegsfortbildung
zum Informationsmanager, da auf deren Inhalt aufgebaut wird. Durch diese
Aufstiegsfortbildung erlangen Sie tiefergehende Kenntnisse in der FIM-Methode. Ziel ist
es, dass Sie die FIM-Methode zielgerichtet in der Praxis anwenden kénnen. Zudem
beherrschen Sie die Regelwerke und wenden die Redaktionswerkszeuge im Land sicher
an.

lhre Notizen:
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Neben dem Basiswissen des FIM-Informationsmanagers ist insbesondere in den
obersten Landesbehdrden auch eine spezielle Werkzeug- und aufgabenadaquate
Methodenkompetenz erforderlich, um FIM-Stamminformationen erstellen zu kénnen.
Die Qualifikationen des Methodenexperten fiihren das Basiswissen des
Informationsmanagers weiter.

Der FIM-Methodenexperte erstellt zusammen mit der Fachlichkeit die FIM-
Stamminformationen zu den Verwaltungsleistungen der zustandigen obersten
Landesbehérde. Er beantwortet Fragen, nimmt Anderungsbedarfe zur FIM-Methode auf
und leitet diese an die entsprechende Verantwortlichkeit weiter. Zudem kann er
datenfeldrelevante Informationen aus den vorliegenden Handlungsgrundlagen ableiten.
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Der Methodenexperte wird mit der Normenanalyse vertraut und auBerdem in der Lage
sein, die Zuschnittsindikatoren fir Stamminformationen anzuwenden.

Die Regelwerke der Bausteine Leistungen, Prozesse und Datenfelder sind bekannt,
sodass die FIM-Methodik sicher in der Praxis Anwendung findet. Der FIM-

Methodenexperte kann nicht nur koordinieren sondern den FIM-Prozess mitgestalten.

Insgesamt werden beide Rollen zur Umsetzung der FIM-Methode gebraucht.

lhre Notizen:
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Doch warum ist FIM genau nétig? FIM dient als Grundlage fiir das Onlinezugangsgesetz
(0ZG). Unsere Umwelt wird immer digitaler und alle Menschen moéchten die damit
verbundenen Vorziige der Digitalisierung nutzen.

Bisher missen Biirger; Biirgerinnen und Unternehmen, wenn sie in einer bestimmten
Lebenslage eine Verwaltungsleistung in Anspruch nehmen méchten, die nicht selten
missverstandlichen Dokumente interpretieren, ausfiillen und sie dann der zustandigen
Behorde postalisch zukommen lassen. Meist bestimmt noch der klassische
Behordengang das Bild.

Die Frage ist: Wie lassen sich die vielen verschiedenen Prozesse in der Verwaltung digital
und effizient tGber alle féderalen Ebenen hinweg gestalten?

Die Antwort lautet: FIM bildet die standardisierte und rechtssichere Basis fiir das OZG.

lhre Notizen:
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Das Onlinezugangsgesetz (OZG) besagt, dass Verwaltungsleistungen digital zur Verfliigung
gestellt werden miussen.

Das heilt:

- schnell

- online

- rund um die Uhr

- in allen Bundeslandern

- ortsunabhangig

- Und auf die gleiche Weise

Es muss eine entsprechende IT-Infrastruktur bereitstehen, denn nur dann sind Bund und
Lander in der Lage, Verwaltungsleistungen auf Verwaltungsportalen digital zur Verfliigung
zu stellen. FIM ist eine wichtige Grundlage dafiir und stellt die Methodik dar, mit der die
Inhalte fir die Umsetzung des OZG bearbeitet werden. Ohne FIM kein OZG so zu sagen.
Zudem wird die Voraussetzung flr eine kooperative und effiziente Zusammenarbeit auf
der Verwaltungsebene geschaffen. Damit wird die Verwaltung fit fir die Digitalisierung
gemacht.

lhre Notizen:
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Um der Vielzahl an unterschiedlichen Themen, welche die Familie beschaftigt, gerecht zu
werden, wurden OZG-Leistungen in 14 Themenfeldern unterteilt.

Die Themenfelder bilden die Grundlage fir die arbeitsteilige Umsetzung des OZGs.
Nahezu jedes Bundesland tibernimmt die inhaltliche Federfiihrung fiir ein Themenfeld
und erstellt Stamminformationen fiir das Foderale Informationsmanagement.

Beispiele fiir die Themenfelder sind Gesundheit, Forschung & Forderung sowie Bauen
und Wohnen.

Pilotia ST - richtig: das Land Sachsen-Anhalt - verantwortet alle Leistungen rund um das
Themenfeld Bildung. Sie hat somit die Aufgabe , FIM-Stamminformationen zum
Themenfeld Bildung zu erstellen.

Die farblich hervorgehobenen Lander sind die sogenannten Bausteinbetreiber.

Sie erinnern sich?

Es handelt sich dabei um die Nannys:

Sachsen-Anhalt, sprich: Anhalt-Tina, agiert als Bausteinbetreiber Leistungen.
Niedersachsen, also Nieder-Saxi, kimmert sich als Bausteinbetreiber um das Thema
Datenfelder. Das Land Mecklenburg-Vorpommern, das liebevoll Meck-Pommela genannt
wird, ist fir den Baustein Prozesse verantwortlich.

Ilhre Notizen:
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Wir fassen zusammen:

* Fir die Umsetzung des OZG wurde der IT-Planungsrat beauftragt.

* Als umsetzendes Organ hat der IT-Planungsrat die FITKO eingerichtet. Diese betreut
die Geschafts- und Koordinierungsstelle FIM und kiimmert sich um die
Weiterentwicklung der FIM-Methodik.

* Um das OZG umzusetzen, hat der IT-Planungsrat die Nutzung der FIM-Methodik zur
Digitalisierung von Verwaltungsleistungen beschlossen. Damit bildet FIM die Basis fir
die Umsetzung des OZG.

* Der Kern von FIM sind die 3 Bausteine, die von den Bausteinbetreibern betreut
werden.

* Der Bund stellt den Landern qualitatsgesicherte Informationen zur Verfligung. Die
Lander fligen landesspezifische Informationen hinzu, die Kommunen ergdanzen lokale
Informationen.

 Zur Ubernahme und Weiterverarbeitung der FIM-Stamminformationen hat das Land
eine FIM-Landesredaktion eingerichtet.

* Und alles mit dem Ziel, den Birgerinnen und Blirgern einfach verstandliche und
einheitliche Antrage fiir Verwaltungsleistungen anzubieten. So wird der Grundstein
fir eine FIM-konforme Erstellung von Online-Diensten gelegt.
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Geschafft!

Weitere Informationen und Antworten finden Sie hier:
www.0zg.sachsen-anhalt.de
www.fimportal.de

@ erstellt in Kooperation mit Dataport
=
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Sie haben nun einen Einblick in die FIM-Grundlagen und die zwei Fortbildungen erhalten.
Wir sind jetzt am Ende dieses Webcasts angelangt. Wenn Sie mehr tiber das Thema FIM
wissen mochten, empfehlen wir Ihnen auch die anderen Webcasts unserer
Webcastreihe. Zudem steht lhnen die FIM-Landesredaktion mit Rat und Tat zur Seite.
Schauen Sie doch mal rein!
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