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SACHSEN-ANHALT #moderndenken

LanderUbergreifender Betrieb
von EfA-Onlinediensten
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Historie

Uberblick bestehender Regulierungen
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SACHSEN-ANHALT #moderndenken

0O

Mindest-

@\

* Festlegung des gesetz-| « Umsetzungshandbuch | | « Einheitliche

lichen Rahmens fiir die der Digitalisierung
Digitalisierung von
Verwaltungsleistungen

Anforderungen an die
Bestandteilen der EfA-
Dienste

>—-

» Keine bestehenden
Regulation oder
Vereinheitlichung der
Betriebsphase

e

Lebenszyklus eines Online-Dienstes

Vorgabe gesetzlicher »
Rahmen

Weiter-

Umsetzung » Betrieb entwicklung ]

.
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MlndeStan-forderungen fur den Bet“eb SACHSII‘Et/;NHALT #moderndenken
von EfA-Diensten

Umgesetzte EfA-Onlinedienste bedirfen mehr Aus Mitnutzungsallianz entstehen Mitbestimmungsrechte an
Abstimmungen & Kommunikation Weiterentwicklungen der EfA-Dienste

Ziel der AG RaBe
» Erstellung von Mindestanforderungen NOtwend|gke|t
fur den Betrieb & Support von EfA- von verbindlichen Regeln
Diensten. fur Betrieb, Support und
Weiterentwicklung von EfA-
* Einheitliches Verstandnis Diensten durch AL Runde
zu Rollen & (05.05.22) anerkannt.
Verantwortlichkeiten sowie
Zu organisatorischen
Schnittstellen.
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Kein Ziel der AG RaBe

» Keine Vorgaben fur landesinterne
Aufstellungen und Strukturen.
Dies obliegt jedem Land selbst.
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B I S h er I g e DI S k u S S I O n SACHSEN-ANHALT #moderndenken
Verlauf
____________________ Ziel: Abnahme durch
Ub beit ::—— Kommunikationsmatrix, Muster AL-Runde und Beschluss
erarpeitung N N T » ’ i -
Inkl. Ubergangsfrist TS Geschaftsordnung, FAQ durch IT-PLR
bis 2024 -
________ AL-Runde 07.09.2022
,-"" -7 » Ablehnung bisherige Arbeitsergebnisse
S~ « Auftrag zur Uberarbeitung
~~~~~~ * Fokus auf Rollen, Verantwortlichkeiten und Support
i R = -
Teilnehmer — TT==—__ £ Konzeption von )

- EfA-Task Force Teilnehmer (HB, HH, T Mm_deStaanrderungen far

SH, ST, NRW) \ Weiterentwicklung, SLA,
+ FITKO, 115, Govdigital _7 Kennzahlen
+ weitere unterstitzende Bundeslander = ] _--"

Kickoff AG RaBe 24.05.2022  __---"" K"onzeptlon der I\/Ilndest'c_mforqlerungen
_______ fur Rollen & Verantwortlichkeiten und
_____ ‘. B Support
—————— 4
-="" 14.12.2022



B et r i e b S p h a.S e SACHSII;?;NHALT #moderndenken

Entwurf: Rollen und Verantwortung

Achtung:
Das betreibende Land kann gleichzeitig mitnutzendes
Land fur die eigenen EfA - Onlinedienste sein.

R1: Steuerungskreis
Grundlegende und strategische Entscheidungen zu
Betrieb, Pflege und Weiterentwicklung des EfA - OD

MiLs

R3: Betriebsverantwortlicher RJ: M|tnutzungsvgrarytworthcher
< Zentrale Verantwortung fur die Interessen des

Zentrale Verantwortung fiir Betrieb und Pflege g : . :
des EfA - OD Mila zu Support UE;:IAV_VglIt)erentwmklung des

R2: Experten Gruppe

VorbereitiiSu R6: Fachlicher Support
Steuerungskreises : 5 :
Verantwortlich fir fachliche Anfragen aus
dem mitnutzenden Land

R4: OD-Bereitsteller ; R7:IT-Dienstleister
Verantwortlich fur den technischen Betrieb Kommune / Land
des EfA - OD sowie den Kontakt zu moglichen Verantwortlich fiir Kontakt zu maglichen
Betreibern der Basiskomponenten weiteren landesinternen IT-DL

R8: Service Desk
bzw. 115 (SPoC)

Legende:

[0D = Ontinedienst | © Notzende Quelle: AG RaBe |
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Ausblick

Aktueller Stand und weiteres Vorgehen

Aktuelle Situation:
Einreichung in AL-Runde zum 06.12.2022

Ergebnis:

» Mindestanforderungen
aufgrund der Planungen des
Digitalisierungsbudgets nicht
Bestandteil der Tagesordnung

Geplante Einflhrung:
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Einigkeit Uber die Dringlichkeit und
Notwendigkeit von Kklar definierten
Verantwortungen und harmonisierten
Strukturen

- Einfuhrung der Mindestanforderungen unter Berticksichtigung einer Ubergangsfrist
- Evaluierung der Mindestanforderungen zum Ablauf der Ubergangsfrist
« Nach dem Evaluierungszeitraum sollen die Mindestanforderungen verpflichtend sein

14.12.2022
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

— Kontaktieren Sie uns

ADRESSE: IZI E-MAIL:
@ ozg@sachsen-anhalt.de

estalten

TurmschanzenstralRe 30
39114 Magdeburg

|ﬁ TELEFON: @ WEBSEITE:
! +49 391 567 7260 www.0zg.sachsen-anhalt.de

Sachsen-Anhalt
#moderndenken



