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MARKTPLATZ: SCHRITT FÜR SCHRITT VORWÄRTS

Digitale Services ebenenübergreifend bereitstellen und bestellen

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023



WO STEHEN WIR? 

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Technische Implementierung

Jan 2022
• Start des 

Projektes im 
Auftrag des IT-
Planungsrat

Juni 2022
• Go Live 

Schaufenster
• Auftrag: Marktplatz 

Produkt des IT-
Planungsrates

bis Nov 2022
• Pilotierung und 

Erprobung der 
Prozesse

Dez 2022
• Produktivsetzung 

Marktplatz
• 24 EfA-Leistungen 

der FHH

April 2023
• Freie Hansestadt 

Bremen stellt EfA-
Leistung UVO ein

• Release 4 

März 2023
• Vereinheitlichung 

der Verträge der 
Anbieter FITKO und 
govdigital

Mai 2023
• FHH stellt EfA-

Leistungen jetzt 
auch über 
Anbieter FITKO 
zur Verfügung

April 2022
• MVP verfügbar

Juni 2023

• Hessen stellt EfA-
Leistung 
Führerschein ein

• Release 5

• Stand 16.06. / 54 
EfA-Leistungen

Was noch kommt in 2023

• Bündelung ermöglicht u.a. 
Kommunalvertreter Partizipation am 
Marktplatz

• Ausweitung Produktpalette über EfA 
hinaus (MODUL F / Fachverfahren..)

• Kontinuierliche Optimierung des 
Systems (Release 6 und 7)

Jan 2024
• Produkt des IT-

Planungsrates



INHOUSEMODELL UND VERTRAGSABSCHLÜSSE

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Große Reichweite durch zwei Anbieter

Anbieter und Bereitsteller:
Bereitstellungsvertrag mit
FITKO / govdigital über die
Nutzung eines digitalen
Services sowie Recht zur
Weitergabe an Dritte.

Anbieter und Kunde:
Nachnutzungsvertrag mit
FITKO / govdigital über die
Nutzung eines digitalen
Service sowie Recht zur
Weitergabe an Dritte.

Bereitsteller und Kunde:
Abstimmung mit dem
Kunden im Bestellprozess
über Implementierung und
Bereitstellung.

Inhousemodell govdigital:
Kunde und Bereitsteller sind
Mitglied oder Träger eines
Mitglieds / Reichweite: bis in
die Kommunen.

Inhousemodell FITKO:
Kunde und Bereitsteller sind
Mitglied / Reichweite: alle
Bundesländer.



WARUM SIE DEN MARKTPLATZ FÜR EFA-LEISTUNGEN WÄHLEN SOLLTEN! 

Rechtssicher, standardisierte Verträge – digital abgebildet, Reichweite bis in die Kommunen

Hohe Inhouse-
Reichweite bis in 
die Kommunen

Digitale, (teil-) 
automatisierte & 

rechtssichere 
Abwicklung

Zukunftsfähige 
Plattform für 

digitale Leistungen

Getragen von 
Gemeinschaft der 

öffentlichen IT-
Dienstleister

• 100 % der 
Bundesländer

• über 75 % der 
Kommunen

• rund 86 % der 
Bevölkerung • Vollständig 

digitalisierter Prozess 
zum Einstellen & 
Bestellen von Services.

• Standardisierte SaaS-
Bereitstellungs- & 
Nachnutzungs-AGB, 
inkl. Verfügbarkeit, 
Servicezeiten, Weiter-
entwicklung

• von govdigital
betrieben

• Genossenschaft von 
24 öffentlichen 
IT-Dienstleistern

• im Auftrag des IT-
Planungsrates.

• anbieteroffen konzipiert
• weitere digitale Services 

und Verknüpfung mit 
Verwaltungscloud in 
PlanungDer Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023



ANBIETER FIT-STORE – AKTUELLER SACHSTAND
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22.06.2023 Themenfeldkonferenz Bildung
Referent für föderale Zusammenarbeit (FIT-Store): Jonas Hartmann 

FIT-Store
Der Weg von der manuellen Abwicklung zum 

digitalen FIT-Store 



FIT-Store – Rückblick

T
h

e
m

e
n

fe
ld

k
o

n
fe

re
n

ze
n

B
il
d

u
n

g
 -

F
IT

-S
to

re

S. 10

Bis Q 3 2022

• Hessen, Brandenburg und MV stellen erste Leistung in den FIT-Store

• 4 verfügbare Angebote im FIT-Store

März 2021

• IT-PLR beschließt FIT-Store Verträge als rechtlichen Standard

• 0 verfügbare Angebote im FIT-Store

Bis Q 4 2022

• HE, RP, NI, BB, MV, ST, BW, SL und NRW stellen Leistung in 

den FIT-Store

• 28 verfügbare Angebote im FIT-Store



FIT-Store ist als föderale Dienstleistung für den kostenpflichtigen 
Leistungsaustausch etabliert 
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Nordrhein-

Westfalen

Schleswig-

Holstein

Mecklenburg-

Vorpommern

Bremen

Niedersachsen

Sachsen

-Anhalt

Brandenburg

Berlin

Sachse

nThüringen
Hessen

Rheinland-Pfalz

Saar-

land

Baden-

Württemberg

Bayern

Hamburg

Über 55 Leistungsangebote verfügbar

35 geschlossene Nachnutzungsverträge

fast jedes Bundesland hat mindestens einen 

Nachnutzungsvertrag geschlossen

→ Der FIT-Store hat sich als föderale Dienstleistung etabliert



Verhältnis des FIT-Stores & des Marktplatzes für EfA Leistungen
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Der FIT-Store ist ein vertrags- und vergaberechtliches Konstrukt für den 
kostenpflichtigen Austausch digitalisierter Verwaltungsleistungen nach dem EfA-Prinzip

Start im März 2021 über das Funktionspostfach (FIT-Store@fitko.de) mit Papierverträge

Der Marktplatz für EfA-Leistung (Dezember 2022) ermöglicht den digitalen 
Vertragsschluss über eine Plattform, die die Vertragspartner mit den Verträgen verbindet

Vertragsänderungen, Rechnungstellung etc. wird so vereinfacht



ANBIETER GOVDIGITAL – AKTUELLER SACHSTAND
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GEMEINSCHAFTLICHE BASIS FÜR ÖFFENTLICHE IT

govdigital ist die Plattform für ebenenübergreifende operative Kooperation

govdigital ist 

• eine bundesweit ausgerichtete Genossenschaft 

mit 24 Mitgliedern und

• über alle föderalen Ebenen hinweg aktiv

mit dem Ziel,

• sichere und zuverlässige digitale Infrastrukturen gemeinschaftlich 

bereit zu stellen und deutschlandweit auszurollen.

• die Verwaltung bei der Digitalisierung zu unterstützen.

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023



MV 16%

SH 100%

HB 100%

HH 100%

TH 100%

BW 95%

BY 99%

BB 62%

HE 93%

NI 100%

RP 0%

SL 2%

SN 54%

NW 92%

ST 97%

BE 100%

INHOUSEMODELL ERMÖGLICHT FÖDERALE ZUSAMMENARBEIT

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Hohe Abdeckung für deutschlandweiten Einkauf und Bereitstellung

Reichweite:  100%: >= 50%: <50%: 

Grafik: Regionale Abdeckung 
Inhouse-Fähigkeit Anbieter 
govdigital. Quelle: govdigital

govdigital stellt Leistungen ebenenübergreifend und inhouse 
zur Verfügung – bis in die Kommunen.

• Derzeitiger Stand:

• Bund

• Alle Bundesländer

• Über 75 Prozent aller kommunalen 
Gebietskörperschaften in Deutschland mit rund 86 
Prozent der Gesamtbevölkerung.

• Kommunen in Berlin, Hamburg, Bremen, Schleswig-
Holstein, Niedersachsen, Thüringen sind bereits zu 100 
Prozent abgedeckt 



Mind. 
1 Leistung  
eingestellt

Einstellung 
in Planung

Interessen-
bekundung für 
mind. 1 Leistung

Mind. 
1 Leistung 
bestellt

• 24 EfA-Leistungen sind über govdigital auf dem Marktplatz 
verfügbar

• Dynamik bei Planungen und Interessenbekundungen

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

Statusbericht und Fokusthemen

Aktueller Status: Es geht (langsam) voran

Sie haben Fragen?

• Jeden Mittwoch 12 bis 13 Uhr Online-Sprechstunde

• Schritt-für-Schritt-Anleitungen und Infomaterialien unter: 
https://www.govdigital.de/marktplatz/info-materialien-zum-
marktplatz-fuer-efa-leistungen

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

https://www.govdigital.de/marktplatz/info-materialien-zum-marktplatz-fuer-efa-leistungen


DER MARKTPLATZ - DIGITALE SERVICES – DIGITAL BESTELLBAR

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Das Schaufenster – Überblick über verfügbare Services

http://marktplatz.govdigital.de

http://marktplatz.govdigital.de/


EFA-BEISPIEL 1: MITTEILUNG MUTTERSCHUTZ

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Bereitsteller HH – für Kommunen über govdigital bestellbar



EFA-BEISPIEL 1: MITTEILUNG MUTTERSCHUTZ

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Bereitsteller HH – für Kommunen über govdigital bestellbar



EFA-BEISPIEL 1: PROZESSÜBERSICHT

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

EfA-Leistungen bestellen



BEISPIEL 2: NICHT OZG-LEISTUNGEN - FACHVERFAHREN

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

Bereitsteller komm.one AöR BW – Fachverfahren im Backend



HABEN SIE FRAGEN? KOMMEN SIE GERNE AUF MICH ZU!

Kontakt Anbieter govdigital

Der Marktplatz für EfA-Leistungen – Stand 16.06.2023

FELIX ETTE
Kundenbeziehungen & Kommunikation

0160 5113707

felix.ette@govdigital.de



Q&A - FRAGEN AN DIE REFERIERENDEN 

TOP 06



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


