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Was bedeutet EfA?

„Einer für Alle“

bedeutet, dass ein Land eine Online-
Lösung für eine Verwaltungsleistung 
ein Mal zentral mit Landes-IT-
Dienstleister entwickelt und betreibt 
sowie anderen Ländern zur 
Mitnutzung bereit stellt.

EfA-Wegweiser als Download auf der BMI Seite
https://www.onlinezugangsgesetz.de/SharedDocs/downloads/Webs/OZG/DE/wegweiser-efa.html

https://www.onlinezugangsgesetz.de/SharedDocs/downloads/Webs/OZG/DE/wegweiser-efa.pdf?__blob=publicationFile&v=2
https://www.onlinezugangsgesetz.de/SharedDocs/downloads/Webs/OZG/DE/wegweiser-efa.html
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HERAUSFORDERUNGEN EfA

RECHTLICH ORGANISATORISCH FINANZIELL

Zuständigkeitsfindung
Welche Behörde ist für den Antrag 
zuständig?
Routing und Transport
Wohin soll der Antrag geschickt 
werden?
Fachliche Unterschiede
Welche fachlich unterschiedlichen 
Anforderungen gibt es?

TECHNISCH

Fokussierung - Technik

Konfiguration / Parametrisierung von Online-Diensten
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Parametrisierte Online-Dienste

Sondernutzung Straße –
Außengastronomie aus 
Hamburg

Ausblick: Generischer 
Online-Dienst

Zur Nachnutzung in Sachsen-Anhalt

Begrüßungsgeld aus 
dem Themenfeld 
Bildung



5
18.06.2021© Ministerium der Finanzen des Landes Sachsen-Anhalt

FF Hamburg 
veröffentlicht den 
Dienst1

Abschluss
Nachnutzungs-
verprobung

Release 1 
(Pilot Halle)

Projekt Nachnutzungs-
verprobung anhand von 6 
Online-Diensten (u.a. 
Außengastronomie)

Beauftragung von ST  
Dataport zur 
„Parametrisierung“ 
des Online-Dienstes

Release 2  
Außengastronomie

September '19 April '20 September '20Januar '20 Juli '20 Februar '21

Sondernutzung Straße – Außengastronomie
HISTORIE

1 https://www.onlinezugangsgesetz.de/SharedDocs/kurzmeldungen/Webs/OZG/DE/2020/online-anwendung-aussengastronomie-beantragen.html)

https://www.onlinezugangsgesetz.de/SharedDocs/kurzmeldungen/Webs/OZG/DE/2020/online-anwendung-aussengastronomie-beantragen.html
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Sondernutzung Straße – Außengastronomie
ONLINE-DIENST

Online-Dienst
(AFM-Landeslizenz)

Halle 

Hohe Börde 

Kommune X 

Zustellkanal
(Nachrichtenbroker-Postfach)

Halle 

Hohe Börde 

Zuständigkeitsfinder
(BUS)

Parameter
• Gebiets ID
• Organisation

seinheit ID
• Datenschutz 
• Impressum
• Zustellkanal

Kommune X 
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Sondernutzung Straße – Außengastronomie
NACHNUTZUNG

Kommune  Dataport

*Auftragsverarbeitung
svertrag

Antrag an: 
nachrichtenbroker@dataport.de

− Datenschutzerklärung und Impressum 
erstellen

− Ggf. Satzung anpassen
− Gruppenpostfach für die 

Antragsmitteilung einrichten
− Mitarbeiter schulen

Aufgaben in der Kommune

Kommune  MF
ozg-basisdienste@sachsen-anhalt.de

AVV mit Dataport 
abschließen

Fachliche Aufgaben in 
der Kommune

Nachrichtenbroker 
Databox durch 

Dataport anlegen 
lassen

Bekundung Interesse

Pflege des 
Zuständigkeitsfinders

(BUS)
− Organisationseinheit 

und Leistung pflegen
− Online-Dienst pflegen 

Kommunaler Redakteur
− Auftraggeberschaft
− Selbstauskunft (DSGVO)
− Vertragsrahmdaten

Kommune  Dataport 
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Parametrisierte Online-Dienste

Sondernutzung Straße –
Außengastronomie aus 
Hamburg

Ausblick: Generischer 
Online-Dienst

Zur Nachnutzung in Sachsen-Anhalt

Begrüßungsgeld aus 
dem Themenfeld 
Bildung
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Auftaktveranstaltung
„Direktdigitalisierung“ 
mit Wernigerode und 
Magdeburg

Finale Abstimmungen
der Anforderungen
und Beauftragung des 
IT Dienstleister
Dataport zur
Umsetzung

Vortstellung des 
Online-Dienstes in 
Magdeburg und 
Stendal

Beginn der 
Direktdigitalisierung und 
Austausch der Fachlichkeit
Pilot (Wernigerode)

Bereitstellung Prototyp
auf der Testumgebung

Berücksichtigung der 
Parametrisierung aus 
dem Online-Dienst 
Sondernutzung Straße 
– Außengastronomie 

Produktivsetzung

Begrüßungsgeld in 
Wernigerode

Oktober ‘20 Dezember‘ 20 März '21November '20 Februar '21 April '21

Begrüßungsgeld
HISTORIE
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Begrüßungsgeld
ONLINE-DIENST

Online-Dienst
(AFM-Landeslizenz)

Zustellkanal
(Nachrichtenbroker-Postfach)

Wernigerode 

Magdeburg

Zuständigkeitsfinder
(BUS)

Parameter
• Gebiets ID
• Organisation

seinheit ID
• Datenschutz 
• Impressum
• Zustellkanal

Stendal 

Wernigerode 

Magdeburg

Stendal 
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Parametrisierte Online-Dienste

Sondernutzung Straße –
Außengastronomie aus 
Hamburg

Ausblick: Generischer 
Online-Dienst

Zur Nachnutzung in Sachsen-Anhalt

Begrüßungsgeld aus 
dem Themenfeld 
Bildung
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Einen Online Dienst zur Verfügung stellen, welcher für 
unterschiedliche Leistungen eingesetzt werden kann.

Kommunen und Behörden sollen sich den Online-Dienst über die 
Zuständigkeitsfinder den gewünschten Leistungen und zuständigen 
Organisationseinheiten zuordnen können. 

Zudem kann über den Kontaktkanal definiert werden, wohin die 
Antragsdaten geschickt werden sollen. 

Damit steht ein einfacher Online-Dienst zur Verfügung, der für 
unterschiedliche Leistungen den Bürgern und Unternehmen Zugang 
zur digitalen Verwaltung bietet.

Initiale Idee: Einheitliche Ansprechpartner; Baden Württemberg (Universal Prozess). 
Entwickelt vom ITVSH  (Schleswig-Holstein) und Teleport (Instanziierung von Online-Diensten). 

Source: Pixabay

Generischer Online-Dienst
IDEE
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Online-Dienst

Halle – zuständige Org.

Hohe Börde – zuständige Org.

Kommune X – zuständige Org.

Zustellkanal

Halle 

Hohe Börde 

Zuständigkeitsfinder
(BUS)

Parameter
• Leistungs-ID
• Organisation

seinheit-ID
• Datenschutz 
• Impressum
• Zustellkanal

Kommune X 

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Ausgeblendete Prüfseite: 
Prüfung auf Vollständig-
keit der Zufi-Parametern



17
18.06.2021© Ministerium der Finanzen des Landes Sachsen-Anhalt

575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Aufbau aus 
Zufi-Parametern: 
Link auf DSGVO und 
Impressum
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Statische Seite zu den 
persönlichen Angaben: 
Zieht Informationen aus 
dem Servicekonto bei 
Anmeldung
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Statische Seite zu den 
erforderlichen Nachweisen: 
Zieht Informationen aus dem 
Zufi: „Welche Unterlagen 
werden benötigt“ und 
hinterlegte „Formulare“
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Statische Seite zu den 
Gebühren: Zieht den Text 
zu „Welche Gebühren 
fallen an?“
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Statische Seite zum 
elektronischen 
Einreichen – Generierung 
des Antrags zur finalen 
Prüfung
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK

Versand der Nachricht an 
die im Zufi hinterlegten 
Zustellkanal 
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575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
ÜBERBLICK – Release 2

Versand der Nachricht an 
die im Zufi hinterlegten 
Zustellkanal 

Dynamische Erstellung der 
Leistungsspezifischen 
Formular-Seite zur Ausführung 
des Online-Dienstes welche 
den Zufi-Parametern Leistung 
und Organisationseinheit 
zugeordnet istErstellung der 

Leistungsspezifischen 
Formular-Seite durch 
Kommune im UI Designer
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EfA-Dienste
(Entwicklungsprojekte)

Dienste erstellt mit Antrags-
und Fall-Management Tools

Generische Online Dienst

575 OZG Leistungen

Generischer Online-Dienst
EINORDNUNG
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FITKO-Orientierung Parametrisierung
Aus dem Architekturboard des IT-Planungsrates

„Agent(en)“ 
für 

Bezahldienste

To be done !! 
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Kerstin Dittmar
ADRESSE:
Editharing 40
39108 Magdeburg

E-MAIL:
kerstin.dittmar@sachsen-anhalt.de 

TELEFON:
+49 391 567 1215

WEBSEITE:
www.ozg.sachsen-anhalt.de

Sachsen-Anhalt
#moderndenken

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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