
Länderallianz BSS und HzE
01.06.2023



1. Begrüßung 

2. Entwicklung und Weiterentwicklung der Dienste 

− Fortschrittsbericht

− Qualifizierte elektronische Signatur - QeS

− Fragen und Austausch 

3. Bericht aus dem Roll Out der Dienste 

Agenda



Begrüßung



Entwicklung und Weiterentwicklung 
der Dienste



Release Planung BSS
Release Feature Plandatum

MVP - Landingpage (Webportal) Zuständigkeitsfinder XZufi
- Anmeldern
- Beistandschaft beantragen 
- Beistandschaft beenden 
- Versenden via PDF 
- Schnell Check
- Kontaktformular Mail to Link 

November 
2022

MMP - Bug fixes 
- XML Versand 
- Zwischenspeichern 
- Barrierefreiheit/ Barrierefreiheitsverbesserung
- Kontaktformular überarbeiten
- Qualifizierte elektronische Signatur (QeS)

Mai – Juni 
2023

FSP - Verbesserungen Usability/ Barrierefreiheit
- Rückkanal
- Dokumente nachreichen
- Mehrsprachigkeit
- Feedback Komponente und Nutzerstatistiken 
- Antrag weiteres Kind 

Tbd. 



Release Planung HzE
Release Feature Plandatum

MVP - Landingpage (Webportal) 
- Zuständigkeitsfinder (manuelle Liste)
- Anmelden 
- Datenfelder „Anfrage HzE" 
- Versenden via PDF 

Dezember 
2022

MMP - Bug fixes und Verbesserung des 1.0 
- Überarbeitung Datenfelder Anfrage
- Kontaktformular Mail to Link 
- Zufi Anbindung
- Antragstrecke „Online Antrag auf Hilfe“
- Unterschreiben
- Prüfcode
- XML Versand Anfrage und Antrag 
- PDF Versand des Antrags
- Zwischenspeichern
- Barrierefreiheit Test und Verbesserung

seit Mai 2023
verfügbar

FSP - Verbesserungen Usability/ Barrierefreiheit/ Leichte Sprache und 
Gebärdensprache

- Rückkanal
- Widerspruchsverfahren
- Mehrsprachigkeit
- Feedback Komponente und Nutzerstatistik 
- Leichte Sprache/Gebärdensprache Videos → umzusetzen im WebPortal

Tbd. 



› Ab Ende Juni für Beistandschaft-Online 
verfügbar

› Anträge können ab dann gesetzeskonform 
(BGB) digital unterschrieben werden

› Notwendig: Abschluss eines Vertrags über die 
Ergänzungsbeschaffung von Fernsignaturen
(Anbieter Governikus)

› Wird bereits in einigen Ländern genutzt
› Fragen direkt an Governikus

mail: cco@governikus.de 

Qualifizierte elektronische Signatur QeS
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Ihre Fragen und Anmerkungen



Roll Out der Online Dienste 
Beistandschaft und Hilfen zur Erziehung



Online Dienste zur Nachnutzung 
bereitstellen
Nächste Schritte durch das Projekt 

EfA Dimension Projektmeilenstein Status Zieldatum 

Rechtlich Einstellung der Online Dienste in den EfA Marktplatz inklusive 
Bereitstellung der Nachnutzungsverträge 

Juni 2023

Rechtlich Datenschutz- und IT Sicherheitskonzept fertigstellen Tbd.

Finanziell Betriebskosten für die Nachnutzung veröffentlichen  

Technisch MMP (vermarktbares Produkt) bereitstellen Mai 2023

Organisatorisch Gremienstruktur zur Nachnutzungsallianz fortentwickeln 

Erledigt

In Arbeit

In Arbeit

In Arbeit

In Arbeit

Rechtliche 
Dimension Finanzielle 

Dimension

Technische 
Dimension

|Organisatorische 
Dimension



Die Kick-Offs in den Ländern 

› 4 Kick Offs durchgeführt:
› Thüringen
› Brandenburg
› Berlin 
› Sachsen-Anhalt

› Weitere Termine in:
› Schleswig-Holstein (Themenfeld übergreifend)
› Rheinland-Pfalz
› Bayern



Unser Angebot gilt weiterhin:

› Länderübergreifende Termine mit 
Kommunen und 
Landesvertreter:innen

› Wir unterstützen in der 
Kommunikation mit den 
Kommunen, sofern keine Strukturen 
vorhanden sind.



1. Juni 202313

Grün: Kontakt mit Land etabliert

Orange: Kontakt aufgenommen

Rot: Keine Erreichbarkeit

Status Quo Roll-Out – Kontakt mit Ländern



Status Roll Out – Anbindungen 

Bayern Brandenburg Bremen Hamburg Hessen Mecklenburg-
Vorpommern Niedersachsen Sachsen

Kick Off
Pilotanbindung 0

0
1
0

1
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

Nordrhein-
Westfalen Rheinland-Pfalz Saarland Sachsen-

Anhalt
Schleswig-

Holstein Thüringen Berlin

Kick Off
Pilotanbindung

0
0

0
0

0
0

1
0

0
0

1
0

1
0



Weiteres Infomaterial zum 
Themenfeld Familie & Kind und den 
Diensten aus Bremen unter:

www.mitnutzungsportal.bremen.de
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Ihre Fragen und Anmerkungen

Wo können wir Sie unterstützen?
Was brauchen Sie von uns?
Was sind ihre Fragen?
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Herzlichen Dank und bis bald!
Die nächste Länderallianz findet am 
Donnerstag, den 13.07.2023 statt

› Kontakt:

Laura Rupke - laura.rupke@init.de
Timo Ruppel – timo.ruppel@init.de
Walter Schlenzig – walter.schlenzig@init.de

hilfenzurerziehung@ozg-umsetzung.de
beistandschaft@ozg-umsetzung.de
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