42. OZG-Sprechstunde

Der eGovernment-Marktplatz des
Landes Sachsen-Anhalt

10.04.2024




Hinwelse

Bitte beachten Sie folgende ,Spielregeln” fur die OZG-Sprechstunde

Mikro aus: Um Hintergrundgerausche zu minimieren, bitten
wir Sie Ihr Mikrofon stumm zu schalten.

Zur Teilnahme am Gesprach Mikro an: Bei Fragen oder
Beitragen nutzen Sie bitte die ,Hand heben” - Funktion oder
Schreiben im Chat ein ,,H*“ und schalten Sie Ihr Mikrofon
ein.

Die Veranstaltung wird nicht aufgezeichnet.
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Agenda

Vorstellung eGovernment-Marktplatz

Nachfragen & Diskussion

Offene Sprechstunde
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eGovernment-Marktplatz
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eGovernment-Marktplatz

Vorteile

« einfache Bereitstellung von Basis-Diensten und Online-Diensten zur

Nachnutzung durch Kommunen und Behorden

« weitgehend automatisierte Bereitstellung der Nachnutzungserlaubnis an

Kommune

» Bereitstellung aller benétigten Informationen, um einen Online-Dienst nach

Bestellung tiber BUS produktiv zu setzen

« Ubersicht aller zur Nachnutzung in Sachsen-Anhalt verfigbaren Online-

Dienste
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eGovernment-Marktplatz

Funktionsweise

Eingang Bestellung & Kontakt-

.. *eGovernment aufnahme zur Kommune
Marktplatz

~

Auswahl Basis-Dienste &
Online-Dienste

Dataport

A

Bereitstellung der Unterst[_]tzung bei
bestellten Produkte der Anbindung

[ Kommune ]
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eGovernment-Marktplatz

Entstehungsgeschichte

* Entstehung der Anforderung von Kommunen im CIO-Projekt 2023

 Wunsch aus der AG Technik sowie der AG Kommunikation

» Urspringliche Idee:

» Bestellplattform auf Basis der dBurgerportal-Software zu entwickeln, nur locker orientiert am OZG-
Shop Schleswig-Holstein

« daran arbeiten Dataport. Kommunal sowie Die NetzWerkstatt seit Ende 2023,
allerdings bald aus Praktikabilitdt doch auf Basis von Shopware

* NWS-Prototyp wurde nun Ende Marz 2024 erstem Nutzertest unterzogen
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eGovernment-Marktplatz

Welterentwicklungsperspektive

Allerdings entstand aus parallelen Abstimmungsgesprachen ein neuer Ansatz:

Gemeinsame Entwicklung einer Shop-Plattform beider Dataport-Tragerlander auf Basis von
Shopware statt teurerer Parallel-Entwicklung und -betrieb
2 Shops, 1 gemeinsame Softwarebasis:
o eGovernment-Marktplatz in Sachsen-Anhalt https://shoplsa.dsecurecloud.de/
o OZG-Shop in Schleswig-Holstein https://shop-digitales.schleswig-holstein.de/
Nutzung vorhandener Funktionalitaten und Erganzung individueller Anpassungsbedarfe sowie
Benutzeroberflachen
Weiterentwicklung des eGovernment-Markplatzes Sachsen-Anhalt

erfolgt ab April 2024 auf dieser Basis
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eGovernment-Marktplatz

Zeltschiene

2023:
1. Abfrage der kommunalen Interessen (CIO-Projekt + Workshop im MID)
2. Vorklarung mit Entwicklern zur Shop-Losung - Technologie: dBurgerportal

3. Entwicklung von Grundfunktionalitdten (Anmeldung, Warenkorb, etc.), Benutzeroberflache,
Prozessgestaltung

4. Koordination und Iteration auf Basis NWS-Prototyp
5. Kontaktaufnahmen mit ITV.SH zwecks Erfahrungsaustausch OZG-Shop SH

2024
6. Weiterentwicklung dieses Gesprachsfadens zu gemeinsamer Entwicklungskooperation
7. vorlaufige Fertigstellung NWS-Prototyp
8. Testphase 1 mit kleinerem Tester-Kreis im Marz
9. Weiterentwicklung auf Basis OZG-Shop

10. Testphase 2 mit erweitertem Kreis im Q2 oder Anfang Q3
11.geplant: Bereitstellung jeweils aktuelle Version in gestaffeltem Go-Live
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MacBook Air

Der eGovernment-Marktplatz in Aktion:

Link zur Testumgebung: https://shoplsa.dsecurecloud.de/

Hinweis: Die produktive Fassung des Marktplatzes wird spater unter einer anderen URL verfligbar gemacht.
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SACHSEN-ANHALT ucibegrireingene be

Basis-Dienste  Online-Dienste  Sonstige

#moderndenken

©

eGovernment-Marktplatz Q
Dieser Shop stellt Basis- und Online-Dienste sowie weitere Produkte landesweit fiir e O V e r I I I I l e I l

Kommunen und Behorden bereit. Das Angebot und der Funktionsumfang werden stetig
erweitert und verbessert. Der eGovernment-Marktplatzwird vom Land Sachsen-Anhalt zur
Verfiligung gestellt.

Marktplatz

Neueste verfugbare Onlinedienste

Wabhlhelfer werden (OD) Einbiirgerung (OD) Personalausweis (OD) Geokodierungsdienst Generischer Online-Dienst




o Suchbegriff eingeben p
SACHSEN-ANHALT : B

#moderndenken Home Online-Dienste  Sonstige = L QO pes D

Basis-Dienste
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SACHSEN-ANHALT

epayment

V)
#moderndenken

Besonderes Behdrdenpostfach Beteiligungsportal Bezahlfunktion (ePayLSA) BundID: Servicekonto fiir
(beBPo) Biirgerinnen und Biirger




eGovernment-Marktplatz

Ergebnisse Nutzertest 1 (Kurzfassung)

» sehr nutzliches erstes Abklopfen von Technik und Oberflache durch externe Tester

» grundsatzlich erschlief3en sich Benutzeroberflache, Registrierungs- und Bestellprozess

« hat aber auch ein paar zentrale Fehlstellen und Verbesserungspotenziale aufgezeigt, u.a.

bei der PDF-Bereitstellung (Rechnung als Nachnutzungsnachweis, Nutzungsanleitung fir OD-
Aktivierung) musste korrigierend nachgesteuert werden, nun aber funktional

einige der Status-Anderungs-Mails wurden noch auf Englisch verschickt (behoben)

falsche Beschriftungen fur Felder (Name Kommune) bei Registrierung

Bearbeitungsstatus wird noch auf Englisch angezeigt (,Done")

Fehldarstellung Login-Status bei Neu-Laden der Seite wahrend eingeloggt

Kontrast Buttons ungunstig (Support, Registrierung)

bessere Positionierung Kontaktformular flir Support nétig
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eGovernment-Marktplatz

welitere Planung

Ergebnisse der Testphase 1 werden eingearbeitet

parallel wird an der Weiterentwicklung gearbeitet

geplant ist eine neue Shop-Version fur Juni 2024

daran schliel3t sich die Testphase 2 mit erweitertem Teilnehmerkreis an
nach Einarbeitung der Ergebnisse von Testphase 2 Freischaltung der ersten
vollstandig funktionalen Shop-Version (MVP) — geplant fur 3. Quartal

dann Weiterentwicklung und standige Erganzung von OD

im Herbst Umzug ins Dataport-Rechenzentrum inkl. finaler URL
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weiteres Feedback erwinscht

Testen Sie den Prototypen gerne weiter

Rickmeldungen bitte an:
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Bitte merken Sie sich folgende
Termine vor:

43. Sprechstunde (apl.) am 24.04.2024
Themen: Antragsraum Itebo/OpenR@thaus;
PoC FormSolutions Landesmandant; Modul-
F@kommunen

44. Sprechstunde (apl.) am 15.05.2024 —
Das Thema wird noch bekannt gegeben
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https://ozg.sachsen-anhalt.de/veranstaltungen/ozg-sprechstunde

'

Danke fur lhre
Aufmerksamkeit!




Kontaktieren Sie uns

Besucheradresse Elbe-Office ™ E-Mail
Joseph-von-Fraunhofer-Stral3e 2 ozg@sachsen-anhalt.de
39106 Magdeburg
Telefon €9 Webseite
+49 391 567 7260 o0zg.sachsen-anhalt.de
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Ministerium fur Infrastruktur und Digitales
des Landes Sachsen-Anhalt

mid.sachsen-anhalt.de

X: @MID_LSA

Instagram: @mid_Isa

LinkedIn: @Ministerium fur Infrastruktur und Digitales LSA
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