Zielarchitektur Postfach- u.
Kommunikationslosungen (ZaPuK)

- Wie bekommen wir morgen Post vom Staat? —

Einblicke in Architektur und Pilotierung
65. OZG-Sprechstunde
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Status Quo

Vision

Was bisher geschah

Nachste Schritte

Partizipation
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Post vom Staat — Heute
Status Quo

A Analoge Post
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Viele Postfacher

Status Quo
o000
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Privatpersonen
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Private \ OZGPP Verwaltung

Organisationen
EGVP De-Mail
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Justiz
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TI-M - Tl Messenger der Telekom
MJP - Mein Justiz Postfach
EGVP - Elektronisches Gerichts- und Verwaltungspostfach
BU-M - Bundesmessenger

ZBP - Zentrales Biirgerpostfach

OZGPP - OZG Plus Postfach
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Ein Postfachsystem
Vision
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Ziele

Vision

Hohere
Wirtschaftlichkeit
durch Konsolidierung

Nutzenden-
erfahrung
verbessern

Q@

Einfache und
einheitliche Anbindung
fur Fachverfahren

X
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Zukunftsfahige
Weiterentwicklung
ermoglichen
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Ende-zu-Ende
Verschliisselung
fordern



Eigenschaften

Vision

)

Mobile First Kommunikation in Prinzip der proaktiven
mit einheitlicher Echtzeit Verwaltung
User Experience wird unterstutzt wird unterstutzt
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Genese
Was bisher geschah

IT-Planungsrat

FIT-AB
Foderales IT-Architekturboard

FIT-AM

Foderales IT-Architekturmanagement

Beschluss des IT-PLR B-2024/28-IT
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https://www.it-planungsrat.de/beschluss/beschluss-2024-28

Genese
Was bisher geschah

IT-Planungsrat

FIT-AB
Foderales IT-Architekturboard *

FIT-AM Federfiihrung mit FITKO,

Foderales IT-Architekturmanagement

Hamburg und Sachsen-
Anhalt
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Entwurf der Zielarchitektur
Was bisher geschah

Erhebung & " .
Analyse von ebung Offentliches Feedback Entwurf erster
. Konsolidierung von : :
Bestandslosungen zu Anforderungen Zielarchitektur
Anforderungen
Produkt- erhobene vom IT-Planungsrat
Dokumentationen Anforderungen beschlossen

Sammlung von Feedback

Interviews zusammengefuhrte Designentscheidungen
mit 30 Teilnehmenden Anforderungen auf openCode offentlich dokumentiert
in Architecture Decision
abgeleitete Records (ADR) auf
Funktionsmerkmale openCode
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https://www.it-planungsrat.de/beschluss/beschluss-2025-28

Angedachte Zielarchitektur — Uberblick (1/3)
Was bisher geschah

. Zentral bereitgestellt

Angeschlossene Postfach-Zugange
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Foderale Postfach- und
Kommunikationsinfrastruktur
ADR-0005
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Angedachte Zielarchitektur — Uberblick (2/3)

Was bisher geschah ADR-0005

E E Zentral bereitgestellter
. generischer Postfach-Zugang
]

ADR-0003

Foderale Postfach- und
Kommunikationsinfrastruktur

ADR-0009

Online-Dienst 1

"""" ADR-0006

\ Fachverfahren 1

ADR-0012 Unternehmens-
ADR-0013 anwendung 1

ADR-0010
Zentral
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Backend

a
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ADR-0009

ADR-0004
ADR-0007

O Ende-zu-Ende-Verschlisselung ‘ Zentral bereitgestellt

Dezentral bereitgestellt Angeschlossene Postfach-Zugange

14 08.10.2025



Angedachte Zielarchitektur — Uberblick (3/3)

Was bisher geschah

Zentral bereitgestellt

ADR-0008 Angeschlossene Postfach-Zugéange
@ Zentrales Self-Service-Portal und
{6} einheitlicher Prozess fir die Anbindung
Anschlussbedingungen

Dokumentation fur Entwickler:innen

Software-Entwicklungs-Kit (SDK)
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—
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API -O)- ADR-0009 = Postfach-Zugang
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Foderale Postfach- und
Kommunikationsinfrastruktur
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Bis Mitte 2026

Nachste Schritte

Juristisches Gutachten & Konzeption Integration in Standards und
Machbarkeitsanalyse Governance ubergeordnete Architekturen

Technische Proofs of Concept Algstlmmung
Fachministerkonferenzen
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Praxisbeweis lauft parallel
Nachste Schritte

IT-Planungsrat

FIT-AB
Foderales IT-Architekturboard

FIT-AM

Foderales IT-Architekturmanagement
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Medienbruch bei Online-Antragen
Status Quo
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9 stellt Bescheid per
BundID-Postfach oder Post zu
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Medienbruch bei Online-Antragen vermeiden
Vision

* | stellt Online-Antrag
0 ——r— Uber Onlinedienst

: erhélt App-Benachrichtigung will Riickfrage
O und/oder E-Mail klaren .
User antwortet via Web-Postfach Fachbehorde

oder App

stellt Bescheid per
Web-Postfach und App zu

Die digitale Kommunikation soll in
der Praxis optional sein.
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Scope

Vision

Zentrales Burgerpostfach
E\[/U ’ aka. BundID
| , |

\ i
Privat V It
Orga;;Z:tif)nen\ erwaltung
N\
I—II] [”] Erkenntnisse flir die Zielarchitektur

Justiz (Za Pu K)
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Funktionsweise

Vision

Antragstellung

00Qo

L

Einfache Integration fiir
bestehende FIT-Connect

Antragsfolgekommunikation . Nutzende
I
000 . . ;
m [matrlx] [matrlx]
Im Scope von Neo Nicht im Scope Bestehend bei ZBP/BundID
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29:54 verbleibend INFO (D

Postfach FILTERN == SUCHEN Q

Erforderliche Akfivitdten in
Antrdgen (2)

Terminauswahl OFFNEN ,?

Rilckfrage zu Threm Anfrag OFFNEN ,?

Offene Antriige (2)

|° Aktivitdt erforderlich {2)| |° Neue Nachrich‘rl

Gewerbliche Drachenhaltung -
Erlaubnis beantragen

Kommunikationspartner:in: Zentrale
Zulassungsstelle fiir Drachenhattung
Datum der Antragsstellung: 08.09.25 11.23
Aktenzeichen: ZZD-2025-274

INFOS ZUM ANTRAG OFFNEN =

[t Arbei]
Begehungsnachweis nach §11d TierSchG

Kommunikationspartner:in: Bundesministerium fir

E ®

Postfach

Postfach

UX-Design: Papier-

Was bisher geschah

29:54 verbleibend INFO

29:54 verbleibend INFO D

29:54 verbleibend INFO

29:54 verbleibend

€ ZUM POSTFACH

Gewerbliche Drachenhaltung - -
Erlaubnis beantragen

- @ Aktivitit erforderlich (1)]|—

Sep 25

Gewerbliche Drachenhaltung... v

Zentrale Zulassungsst...

s A
13.09.25 13:15 OFFNERIw

Riickfrage zu Ihrem Antrag

|Akrivifﬂf erforderlichl |Neue Nachrlchfl

Zentrale Zulassungsst...
12.09.25 13:15

OFFNEN 7

Bestdtigung Antragsstellung

Sie bendtigen Unterstiitzung?

Sie mochten lieber per Mail, Brief oder Telefon
Kontakt zu Ihrer Behdrde aufnehmen? Die
enfsprechenden Infos finden Sie hier

ZENTRALE ZULASSUNGSSTELLE FUR
DRACHENHALTUNG OFFNEN

Zentrale Zulassu... i "
13.09.25 13:15 SCHLIESSER
Aktivitdt erforderlich

Riickfrage zu Ihrem Antrag

Vielen Dank fir Ihren Anfrag! Bitte
reichen Sie einen Begehungsnachweis
durch einen Brandschufzbeauftragten
nach. Der Begehungsnachweis durch
Brandschutzbeauftragten nicht diter
als 2 Jahre sein.

@ Erika Mustermann

Der enfsprechende Nachweis liegh
dem Bundesministerium flr
Landwirtschaft und Forsten als
fachliche Freigabestelle bereits vor

ANTWORT SENDEN

Begehungsnachweis nach §11... v

Bundesministeriu... ks ¢
14.09.25 09:47 SCHLIESSERD
Aktivitdt erforderlich

Bitte um Nachreichung

Da die Begehung durch den
Brandschutzbeauftragten nicht ldnger als
3 Monate zuriickliegen darf, bitten wir Sie
das enfsprechende Dokument erneuf
einzureichen,

@ Erika Mustermann

[E] Begehung.pdf ~ OFFNEN —>

WEITERE AKTIONEN :

DOKUMENT(E) SENDEN

Kommunikation

08.10.2025

€ ZUM POSTFACH

Gewerbliche Drachenhaltung - ~

Erlaubnis beantragen

— @ Akrivitdt erforderlich (1)|-

Sep 25

Zentrale Zulassungsst..
09.10.25 15:03

Bescheid zum Antrag

Neue Nachricht

OFFNEN

Zentrale Zulassungsst...
13.09.25 13:15

Rickfrage zu Ihrem Antrag

OFFNEN 2

Zentrale Zulassungsst...
12.09.25 13:15

Bestdtigung Antragsstellung

OFFNEN 7




Bis Mitte 2026
Nachste Schritte

Pilothaft nutzbare App DEEEVr:CeI:::a:?o:r:/in Anbindung von Demo-

und Testumgebung % Fachverfahren

Offener Entwicklungsprozess auf openCode

Offentliches Feedback
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Verschaffen Sie sich Gehor!

Partizipationsmoglichkeiten

o o
G
Interview-Partner

In punktuellen Gesprachen

die wichtigsten

Anforderungen
mitgeben

Schreiben Sie uns!

Pilot-Fachbehorde

Die L6sung im eigenen
Fachverfahren einsetzen
und im Entwicklungsprozess
mitwirken

Schreiben Sie uns!

5

Kommentator
Jetzt
Zu Anforderungen

Ab Herbst
Architektur und ADRs

ZaPuK-QR-Code auf
nachster Folie (=
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@

Weiterverfolgen

Uber die weiteren
Entwicklungen auf dem
Laufenden bleiben.

QR-Codes auf
nachster Folie (=




Begleiten Sie die Reise!

Partizipationsmoglichkeiten

gitlab.opencode.de/ gitlab.opencode.de/
it-planungsrat/ fitko/matrix-g2x
fit-ab/zapuk
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https://gitlab.opencode.de/fitko/matrix-g2x
https://gitlab.opencode.de/it-planungsrat/fit-ab/zapuk/-/tree/main/Zielarchitektur/Architekturentscheidungen

Kontakt




Ibt es noch
Fragen?
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66. Sprechstunde am 05.11.2025 — Standardverordnung

67. Sprechstunde am 19.11.2025 — 1st Level Support Onlinedienste durch die 115
68. Sprechstunde am 03.12.2025 — 2. GDST Forum

69. Sprechstunde am 10.12.2025 — Jahresruckblick 2025

zur aktuellen Terminubersicht

=
SACHSEN-ANHALT #moderndenken

28 | 08.10.2025

Ministerium fur
Infrastruktur und Digitales



https://ozg.sachsen-anhalt.de/veranstaltungen/ozg-sprechstunde

E Kontaktieren Sie uns

Besucheradresse Elbe-Office
Joseph-von-Fraunhofer-Stral3e 2

39106 Magdeburg

™ E-Mail

ozg@sachsen-anhalt.de

€9 Webseite
0zg.sachsen-anhalt.de

29 08.10.2025
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SACHSEN-ANHALT #moderndenken

Ministerium fur
Infrastruktur und Digitales



Ministerium fur Infrastruktur und Digitales
des Landes Sachsen-Anhalt

mid.sachsen-anhalt.de

X: MID_LSA

Instagram: mid_Isa

LinkedIn: Ministerium fur Infrastruktur und Digitales LSA
Mastodon: mid_Isa

WhatsApp: Ministerium fur Infrastruktur und Digitales LSA

SACHSEN-ANHALT #moderndenken

Ministerium fur
Infrastruktur und Digitales
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