Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes:
Arbeitshilfen im Digitalisierungsprogramm Foderal

Foliensatz des Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat
Stand: 22. November 2021



Allgemeine Infos zur Umsetzung
des Onlinezugangsgesetzes



Die OZG-Umsetzung bis Ende 2022

~575 OZG-Leistungen werden digitalisiert

~5.900 Eintrage im LeiKa wurden zu Leistungsbiindeln
zusammengefasst

Typ 1 Typ 2/3 Type 4/5
Bundesgesetzlich Bundesgesetzlich Landesrechtlich geregelt
geregelt, Vollzug  geregelt, Vollzug und vollzogen bzw. Teil
durch Bundes- durch Lander und der kommunalen
behorden Kommunen Selbstverwaltung

Beteiligte Stakeholder

@ 16 Bundeslander

>10,000 Kommunen

>20 Politische Gremien (z.B. der IT-
Planungsrat)

Fragmentierte Landschaft an
IT-Dienstleistern

000 .
[E H] >800 OZG-Programmbeteiligte



* Bundesministerium
des Innern, fiir Bau
und Heimat

Enges Zusammenspiel aller Bereiche

Modernisierung der Programm-Management Aufbau Portalverbund

Registerlandschaft
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Gesetzgebung

Digitalisierung von Leistungen
(~ 115 Bund / ~ 460 Foderal)
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Anbindung Fachverfahren /
Standards
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Die Umsetzung erfolgt in 14 Themenfeldern

Themenfelder

Bund

Arbeit & Ruhestand

Bauen & Wohnen

Bildung

Ein- & Auswanderung

Engagement & Hobby

Familie & Kind

Forschung & Férderung

Mobilitit & Reisen

Querschnitt

Recht & Ordnung

Steuern & Zoll

Unternehmensfiihrung & -entwicklung

BMAS

BMI

BMBF

AA

BMI

BMFSFI

BMI

BMG

BMVI

BMI

BMIV

BMF

BMU

BMWi
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1 FF = Federfiihrung; MA = Mitarbeit

2 Unterstiitzung durch Fachreferate

Nur einzelne Lebens-/Geschiftslagen
oder einzelne Leistung(en)



Grundlagen zum
»Einer flir Alle“-Prinzip



¢

Das “Einer fiir Alle”-Prinzip
ist der Schliissel zur
schnellen, flichendeckenden
Digitalisierung




Das ,,Einer fur Alle“-Prinzip
@ (2] (3 (4

Ein Land digitalisiert eine Ein Dienstleister Alle Lander schliel3en sich an Der Online-Dienst wird zentral

Leistung zentral, in betreibt die IT flr das den Online-Dienst an (Design fir alle Lander weiter-

einheitlichem Design digitalisierte Angebot bzw. Logo an Land angepasst) entwickelt, der Betrieb anteilig
finanziert.
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LEiner fur Alle“-Services

Ein einziges Mal entwickelt und betrieben, zustandige Behorden sind tber

1x

Schnittstellen angebunden

LEiner fir alle“-On-line-
Dienst mit neutraler,
nutzerfreundlicher
Oberflache und
einheitlicher fachlicher
Logik wird 1x mit Standard-
Schnittstellen
implementiert und
betrieben.

Bundesministerium
des Innern, fiir Bau
und Heimat

fiir ganz

DE zentral

betrieben

= — Nutzerkonto- . "
- - EREEET  croeioe i

B s Basisdienste werden tiber

= == standardisierte

Schnittstellen
= Payment-
— Standard- _

angeschlossen.
Notwendige offene Standards fiir die Ubertragung in alle @

Fachverfahren werden entwickelt und die Daten (iber
etablierte und skalierbare Infrastruktur (DVDV, OSCI, XTA)
an die zustandigen Stellen bermittelt.

v
Fachverfahren Fachverfahren Fachverfahren Fachverfahren Fachverfahren

Zustandige Stellen bearbeiten Anliegen in ihren

bestehenden Fachverfahren und ibermitteln Bescheid in
der interoperable Postfach der Nutzer:in.




Die EfA-Mindestanforderungen fiir
umsetzende Lander

Zur Schaffung eines einheitlichen Verstandnis tiber die Anforderungen an einen EfA-Online Service sowie zur
Sicherstellung der Verlasslichkeit unter den Landern

1 Oberflachengestaltung Datenaustausch- 4

& Design standard
2 Fachlogik @ Routing & Transporting 5
3 Basisdienste Nutzer- Or ai?g:g;?fhge( 6
konto & Payment &
Regelungen

Quelle: https://leitfaden.ozg-umsetzung.de/display/OZG/OZG-Leitfaden?preview=/4621478/12588603/EfA-Mindestanforderungen_Version%201.0.pdf
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OZG-Handreichungen und
Informationsmoglichkeiten



EfA-Wegweiser und EfA-Erklarvideos als
handlungsorientierte Unterstiitzungshilfen

EfA-Wegweiser EfA-Videos
— Der Wegweiser ,Einer fiir Alle“ bietet eine — EfA-Erklarvideos erlautern kurzweilig und einfach
Ubersicht und Schritt-fiir-Schritt Anleitungen verstandlich die Einzelheiten zum EfA-Prinzip.

fir das gleichnamige Nachnutzungsmodell. — Insgesamt gibt es fiinf Videos. Die Videos informieren

Zudem stehen an dieser Stelle erganzend (iber das EfA-Prinzip im allgemeinen sowie die
Checklisten je nach Rolle zur Verfiigung. organisatorische, technische, rechtliche und finanzielle
— Die Publikation steht auf der OZG-Website Dimension bei der EfA-Umsetzung.

und im Leitfaden des Digitalisierungs- — Die Videos kénnen auch iiber die Kanile der Linder
programms zur Verfigung. - und Kommunen weiter verbreitet werden.

— Die Inhalte sind besonders fiir die
Projekt- und Fachverantwortlichen
der Lander und Kommunen von
groRer Bedeutung.

Das EfA-Prinzip einfach erklart // Folge 1: Einfiihrung zu
"Einer fir Alle"

Wegweiser
#Einer fiir Alle/Viele”

Die OZG-Umsetzung
mithilfe des ,Einer fiir Alle“~Prinzips

Folge 2:
Organisatorische Dimension

[l www.onlinezugangsgesetz.de/efa
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Grundlagen Umsetzung Aktuelles Service Q

NAMENSARTIKEL - 08.07.2021

Hinter den Kulissen: Das EfA-

@ Auf www.onlinezugangsgesetz.de gibt es u.a. =il .
aktuelle Meldungen zur OZG-Umsetzung, V
Kontaktinformationen, Infos zu anstehenden
Veranstaltungen sowie ein FAQ fiir
Kommunen.

Der Werkzeugkasten auf der Website bietet
einen Einblick in verschiedene Themen, die in - — ®imim
der praktischen OZG-Umsetzung gebraucht ___Iformatineni die O2C-Umsezng n Kommunen
werden konnen, z.B. Methoden fiir

Digitallabore, Informationsmaterial zum

Download und Kontaktinformationen.

Bin ich als Kommune von der OZG-Umsetzung betroffen?

Welche Leistungen muss ich als Kommune eigenstandig digitalisieren?

Bundesministerium

% des Innern, fiir Bau Wo finde ich die zu digitalisierenden OZG-Leistungen?
und Heimat

Was bedeutet das Prinzip "Einer fiir Alle” fiir meine Kommune?



OZG-Leitfaden

Der laufend aktualisierte OZG-Leitfaden
informiert Gber die Vorbereitung und
Umsetzung des OZG in Bund, Landern und
Kommunen. Er dokumentiert rechtliche
Grundlagen und beschreibt Erfahrungen mit
den Themenfeldplanungen und
Digitalisierungslaboren. AuRerdem stellt er
zahlreiche Arbeitsmaterialien zur Verfigung.

@ https://leitfaden.ozg-umsetzung.de

* Bundesministerium
des Innern, fiir Bau
und Heimat

¥
€= OZG-Leitfaden

A= Begriffe 0OZG-Leitfaden
SEITENHIERARCHIE

* 1 Onlinezugangsgesetz -

Grundlagen und Strategie @ Der Leitfaden fir das Digitalisierungsprogramm Faderal versteht sich als Handreichung des Programmmanagements zur strukt
Konzeption und Durchfiihrung der Verwaltungsdigitalisierung in Bund, Lindern und Kommunen. Er richtet sich damit direkt an
umsetzenden Akteure.

Meben einfihrenden Informationen zur OZG-Umsetzung und zum Digitalisierungsprogramm Fadersl umfasst der Leitfaden pra
Himweise und Handlungsempfehlungen zur nutzungsfreundlichen und effizienten Umsetzung einer Online-Anwendung. Im Ka
LArbeitshilfen” werden zudem unterstiitzende Tools, Vorlagen und Besi-Practice-Beispisle bereitgestelli.

Die Navigation im Leitfaden erfolgt durch die auf der linken Seite fixierte Meniileiste oder die in den Texten integrierten Verweis
verwandte Inhalte.

4 Themenfeld-Management Bei der Umsetzung Ihres Projektes wiinschen wir Ihnen viel Erfolg!

2 Grundlagen fiir die Umsetzung
des Onlinezugangsgesetzes

3 Digitalisierungsprogramm des
IT-Planungsrates und
Zusammenspiel mit anderen
Projekten

5 Vorgehensmodell zur Planung,
Konzeption und Umsetzung
digitaler Services im foderalen
System: Themenfelder und
Digitalisierungslabore

Basisinfo OZG

& Erhebung & Analyse

7 Design & Konzeption

8 Umsetzungsplanung und -
vorbereitung

9 Umsetzungsbegleitung und
Nachnutzung der Ergebnisse
10 Nachnutzung Machnutzung
Arbeitshilfen

Literaturverzeichnis




OZG-Informationsplattform

Die OZG-Informationsplattform macht
den Fortschritt der OZG-Umsetzung —
transparent und stellt die Ergebnisse aus
den Themenfeldern bereit.

o ¥ Export erstellen

ik | @ Anlegen

OZG-Leistungen !

Bundeslénder

eeeeeeeeee

Sie ist eine zentrale Informationsquelle oo
fir OZG-Beteiligte, die interessierte W=
Offentlichkeit und das OZG- R

nnnnnnnnnn

nnnnnnnnnn

Programmmanagement. Die Daten
werden von den Themenfeldern gepflegt.

@ https://informationsplattform.ozg-umsetzung.de



* Bundesministerium
des Innern, fiir Bau

Beispiel auf der OZG-Informationsplattform:
Marktplatz der Nachnutzung

\i? Ansatz: Lander stellen Online-Services, die
zur Nachnutzung aktuell oder bald bereit
stehen, als Angebot in den Marktplatz der

OZG-IP ein.

Interessierten Landern wird durch die
transparente Darstellung im Gegenzug
erleichtert, Moglichkeiten zur Bildung von
Umsetzungsallianzen zu identifizieren.

0ZG-Informationsplattform

Alle relevanten Grundlagen-informationen zum CZG-F
Violitextsuche uber alle Inhalte

Anlagenbetrieb und -priifung Arbeitslosengeld Il Aufenthaltstitel

Themenfeld: Umwelt Themenfeld: Arbeit & Ruhestand Themenfeld: Ein- &

Federfihrendes Bundesland: Federfilhrendes Bundesland: Auswanderung

Auch Kommunen kénnen sich

Rheinland-Pfalz Nordrhein-Westfalen Federfihrendes Bundesland:
Brandenburg
oo ° .o .o . Nachnutzung Nachnutzung
SeletStandIg u ber Ve rfugba re Lelstu ngen Zur Nachnutzung verfugbar: © X Zur Nachnutzung verfgbar: ©© X Nachnutzung
Zur Machnutzung verfigbar: x

. . Datum Verfugbarkeit: 01.06.2021 Datum Verflgbarkeit:
I n fo r m I e re n ° MNachnutzungsmaodell: © Einer fiir Machnutzungsmaodell: Einer fiir Daturn Verfugbarkeit: 31.05.2021
Alle Alle Nachnutzungsmodell: © Einer fiir
Abdeckung: Abdeckung: Alle
Abdeckung:
Umsetzung Umsetzung
Einstieg in Umsetzungsallianz Einstieg in Umsetzungsallianz Umsetzung
méglich: » msglich: *x Einstieg in Umsetzungsallianz
Mitglieder Umsetzungsallianz: Mitglieder Umsetzungsallianz: maglich: & X
1 2 Mitglieder Umsetzungsallianz:

Geplante Abdeckung: 4 Geplante Abdeckung: 4 Geplante Abdeckung: 1

Weitere Infos

Weitere Infos Weitere Infos



Standardisierung der
OZG-Leistungen

Der Servicestandard definiert ganzheitliche Qualitatsprinzipien fir
die Digitalisierung von Verwaltungsleistungen. Er bietet eine
wichtige Hilfestellung, um die Digitalisierungsprozesse nach diesen
19 Prinzipien auszurichten.

Er steht allen Beteiligten in Bund, Landern und Kommunen bei fir
die Entwicklung und Optimierung digitaler Verwaltungsangebote im
Rahmen der OZG-Umsetzung zur Verfligung

Hier wird der Servicestandard kurz und einfach verstandlich in
einem Video erklart: https://youtu.be/x6-8MUb477Y

w www.onlinezugangsgesetz.de/servicestandard

Servicestandard

fiir die OZG-Umsetzung

ZERZENTRIERUNG —— 2

TECHNISCHER BETRIEE

WIRKUNGSCONTROLLING - (75

VORGEHEN

Informieren Sie sich zusatzlich unter

MMENARBEIT www.onlinezugangsgesetz.de

nterstiitzt von:

wirkam,
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4 des Innern, fiir Bau

Bleiben Sie auf
dem Laufenden!

www.onlinezugangsgesetz.de
OZG-Newsletter
ozg@bmi.bund.de

Podcast des CIO des Bundes

Twitter @cio_bund

Umsetzung Aktuelles
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# Digitalisierungslabor “Férdermittelbeantragung“: Mit ELSTER
zur Férderung

Jetzt den neuen OZG-Newsletter abonnieren! “
ROHRPOST

AUF DIE OHREN Immer bestens informiert - der OZG-Newsle

erlin Declaration, EU-Ratsprési
Der Podcast mit dem CIO des Bundes Abonnieren Sie den OZG-Newsletter und bleiben Sie immer auf dem Laufenden zur OZG-Umsetzung, v

Terminen und weiteren Themen rund um die digitale Verwaltung.
.
. =
x 15D ° Gs €

Der Newsletter wird einmal monatlich verschickt.

Hier kénnen Sie vergangene Ausgaben nachlesen.

Newsletter bestellen






