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Überblick

Leistungen des Umsetzungsprojektes

Bildungsjourney
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Die User-Journey im UP Bildungsjourney

SCHULE

STUDIUM

Beratung zu weiter-

führenden Schule
Schulwechsel

Aufnahme weiter-

führende Schule

Schulzeugnis

Schulaufnahme
Einschulungs-

untersuchung

Semesterbeitrag

Studienplatz-

vergabe 

Immatrikulation

Bewerbung um ein 

Studium

Urlaubssemester Exmatrikulation
Hochschul-

abschluss
Lehramtsprüfung

Zulassung zum 

Referendariat

Anrechnung von 

Studienleistungen

Nachteilsausgleich
Studiengang-

wechsel

Staatsexamen

Feststlg. 

sonderpäd. Bedarf

<
Abendgymnasium 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Weiterbildungskolleg

Berufliches 
Gymnasium 
Aufnahme

Abendrealschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Gesamtschule

Deutsche Schulen im 
Ausland Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Realschule
Kolleg Aufnahme

Sekundarschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Hauptschule

Förderschule 
Aufnahme

Wechsel in eine 
andere Schulform 

Erlaubnis

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Gymnasium

Erstes juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Zweites juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Rechtsreferendariat 
Zulassung

Bewerbung um ein 
Studium an einer 

Hochschule Entscheidung

Gasthörerschaft 
Zulassung

Koordinierung bei den örtlichen 
Zulassungsverfahren und 

Anmeldeverfahren in 
zulassungsfreien

Zentrale Vergabeverfahren 
durch die SfH 
Durchführung

Antrag auf 
Notenverbesserung 

Zulassung

Exmatrikulation 
Bescheinigung

Immatrikulation
Bescheinigung

Nachteilsausgleich 
Gewährung

Semesterbeitrag 
Erhebung

Semesterbeitrag 
Erlass

Studiengebühr 
Erhebung

Studiengebühr Erlass

Unterbrechung des 
Studiums 

Beurlaubung

Veränderungs-
mitteilung 

Entgegennahme

Veränderungsmitteilung 
Entgegennahme Namens-

und Adressänderungen 
bei der Hochschule

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<
Lehramtsprüfung 

Durchführung
Lehramtsreferendari

at Zulassung

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Grundschule

Einschulungsuntersu
chung Durchführung

Vorzeitige 
Einschulung 

Erlaubnis

Zurückstellung vom 
Schulbesuch 
Zustimmung

Zurückstellung vom 
Schulbesuch 
Anordnung

Sonderpädagogische
r Förderbedarf 
Feststellung

Schulbezirkswechsel 
Anordnung / 
Zustimmung

Schulpflicht 
Befreiung

Hochschulabschluss
-dokumente 
Erstellung

Schulzeugnis 
Ausstellung

Schulzeugnis Ersatz

Anrechnung und Anerkennung von 
Studienzeiten und Studienleistungen 

Entscheidung

Ausländische 
Schulabschlüsse 

Anerkennung

Bildungsabschlüsse aus 
anderen Bundesländern 

Anerkennung

Gleichwertigkeit von 
Zeugnissen von 

Spätaussiedlern nach BVFG 
Anerkennung

International Baccalaureate 
Diploma Anerkennung 

Zeugnisse von ausländischen 
Hochschulqualifikationen Bewertung 

zur Anerkennung im Hochschulbereich
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Schule

Vier Bereiche des UP Bildungsjourney

BILDUNGSZUGANG SCHULE

▪ Aufnahme weiterführende Schule

▪ Einschulung

▪ Schulbesuch Extras

BILDUNGSABSCHLUSS SCHULE

▪ Schulzeugnis

BILDUNGSZUGANG HOCHSCHULE

▪ Aufnahme Studium

▪ Anerkennung

▪ Hochschulbesuch

BILDUNGSABSCHLUSS HOCHSCHULE

▪ Jura-Journey

▪ Lehramt-Journey

▪ Hochschulabschlussdokumente

Hochschule

Federführung Sachsen-Anhalt und BMBF
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Status

Der einzelnen Umsetzungsbereiche
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Erstes juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Zweites 
juristisches 

Staatsexamen 
Abnahme

Rechtsreferendari
at Zulassung

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

Lehramtsprüfung 
Durchführung

Lehramtsreferend
ariat Zulassung

JuraLehramt

Hochschulabschlussdokumente

Hochschul-
abschlussdoku-

mente Erstellung

Schulzeugnis 
Ausstellung

Schulzeugnis 
Ersatz

Abschlusszeugnisse

Bewerbung um ein 
Studium an einer 

Hochschule 
Entscheidung

Gasthörerschaft 
Zulassung

Koordinierung bei den 
örtlichen 

Zulassungsverfahren und 
Anmeldeverfahren in 

zulassungsfreien

Zentrale 
Vergabeverfahren 

durch die SfH 
Durchführung

Antrag auf 
Notenverbesserun

g Zulassung

Exmatrikulation 
Bescheinigung

Immatrikulation
Bescheinigung

Nachteilsausgleic
h Gewährung

Semesterbeitrag 
Erhebung

Semesterbeitrag 
Erlass

Studiengebühr 
Erhebung

Studiengebühr 
Erlass

Unterbrechung 
des Studiums 
Beurlaubung

Veränderungs-
mitteilung 

Entgegennahme

Veränderungsmitteilu
ng Entgegennahme 

Namens- und 
Adressänderungen 
bei der Hochschule

Anrechnung und 
Anerkennung von 
Studienzeiten und 
Studienleistungen 

Entscheidung

Ausländische 
Schulabschlüsse 

Anerkennung

Bildungsabschlüsse 
aus anderen 

Bundesländern 
Anerkennung

Gleichwertigkeit von 
Zeugnissen von 

Spätaussiedlern nach 
BVFG Anerkennung

International 
Baccalaureate 

Diploma 
Anerkennung 

Zeugnisse von 
ausländischen 

Hochschulqualifikationen 
Bewertung zur 

Anerkennung im 
Hochschulbereich

Aufnahme Studium Hochschulbesuch

Anerkennung

Bildungszugang Schule

<
Abendgymnasium 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Weiterbildungskolleg

Berufliches 
Gymnasium 
Aufnahme

Abendrealschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gesamtschule

Deutsche Schulen 
im Ausland 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Realschule

Kolleg Aufnahme
Sekundarschule 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Hauptschule

Förderschule 
Aufnahme

Wechsel in eine 
andere Schulform 

Erlaubnis

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gymnasium

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Grundschule

Einschulungsunter
suchung 

Durchführung

Vorzeitige 
Einschulung 

Erlaubnis

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Zustimmung

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Anordnung

Aufnahme in 

weiterführende Schule

Einschulung

Schulbesuch Extras

Schule Studium

Sonderpädagogisc
her Förderbedarf 

Feststellung

Schulbezirks-
wechsel 

Anordnung 

Schulpflicht 
Befreiung

Schulbezirks-
wechsel 

Zustimmung

• Bearbeitung der Referenzleika-Leistung

"Aufnahme ins Gymnasium"

• Bildung des Steuerungskreises

• Erstellung der FIM-Stamminformationen

• Validierung der Leika-Leistungen

Aktueller Arbeitsstand

Aufnahme 
weiterführende 

Schule Beratung
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Erstes juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Zweites 
juristisches 

Staatsexamen 
Abnahme

Rechtsreferendari
at Zulassung

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

Lehramtsprüfung 
Durchführung

Lehramtsreferend
ariat Zulassung

JuraLehramt

Hochschulabschlussdokumente

Hochschul-
abschlussdoku-

mente Erstellung

Abschlusszeugnisse

Schulzeugnis 
Ausstellung

Schulzeugnis 
Ersatz

Bildungszugang Hochschule

<
Abendgymnasium 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Weiterbildungskolleg

Berufliches 
Gymnasium 
Aufnahme

Abendrealschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gesamtschule

Deutsche Schulen 
im Ausland 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Realschule

Kolleg Aufnahme
Sekundarschule 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Hauptschule

Förderschule 
Aufnahme

Wechsel in eine 
andere Schulform 

Erlaubnis

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gymnasium

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Grundschule

Einschulungsunter
suchung 

Durchführung

Vorzeitige 
Einschulung 

Erlaubnis

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Zustimmung

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Anordnung

Aufnahme in 

weiterführende Schule

Einschulung

Schulbesuch Extras

Schule Hochschule

Sonderpädagogisc
her Förderbedarf 

Feststellung

Schulbezirks-
wechsel 

Anordnung 

Schulpflicht 
Befreiung

Schulbezirks-
wechsel 

Zustimmung

Anerkennung

• Bildung des Steuerungskreises

• Arbeitskreise mit CAMS-Herstellern

• "Big Picture"-Projekt 

• Erstellung der FIM-Informationen 

und OZG-Referenzprozesse

Aktueller Arbeitsstand

Antrag auf 
Notenverbesserun

g Zulassung

Exmatrikulation 
Bescheinigung

Immatrikulation
Bescheinigung

Nachteilsausgleic
h Gewährung

Semesterbeitrag 
Erhebung

Semesterbeitrag 
Erlass

Studiengebühr 
Erhebung

Studiengebühr 
Erlass

Unterbrechung 
des Studiums 
Beurlaubung

Veränderungs-
mitteilung 

Entgegennahme

Veränderungsmitteilu
ng Entgegennahme 

Namens- und 
Adressänderungen 
bei der Hochschule

Anrechnung und 
Anerkennung von 
Studienzeiten und 
Studienleistungen 

Entscheidung

Ausländische 
Schulabschlüsse 

Anerkennung

Bildungsabschlüsse 
aus anderen 

Bundesländern 
Anerkennung

Gleichwertigkeit von 
Zeugnissen von 

Spätaussiedlern nach 
BVFG Anerkennung

International 
Baccalaureate 

Diploma 
Anerkennung 

Zeugnisse von 
ausländischen 

Hochschulqualifikationen 
Bewertung zur 

Anerkennung im 
Hochschulbereich

Aufnahme Studium Hochschulbesuch

Anerkennung

Big Picture zur OZG-Umsetzung 

im Hochschulbereich

13:30 – 14:15 Uhr

Bewerbung um ein 
Studium an einer 

Hochschule 
Entscheidung

Gasthörerschaft 
Zulassung

Koordinierung bei den 
örtlichen 

Zulassungsverfahren und 
Anmeldeverfahren in 

zulassungsfreien

Zentrale 
Vergabeverfahren 

durch die SfH 
Durchführung

Bewerbung um ein 

Studium 

Informations-

erteilung
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Bewerbung um ein 
Studium an einer 

Hochschule 
Entscheidung

Gasthörerschaft 
Zulassung

Koordinierung bei den 
örtlichen 

Zulassungsverfahren und 
Anmeldeverfahren in 

zulassungsfreien

Zentrale 
Vergabeverfahren 

durch die SfH 
Durchführung

Bewerbung um ein 

Studium 

Informations-

erteilung

<
Abendgymnasium 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Weiterbildungskolleg

Berufliches 
Gymnasium 
Aufnahme

Abendrealschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gesamtschule

Deutsche Schulen 
im Ausland 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Realschule

Kolleg Aufnahme
Sekundarschule 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Hauptschule

Förderschule 
Aufnahme

Wechsel in eine 
andere Schulform 

Erlaubnis

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gymnasium

Aufnahme 
weiterführende 

Schule Beratung

Anerkennung

Erstes juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Zweites 
juristisches 

Staatsexamen 
Abnahme

Rechtsreferendari
at Zulassung

Antrag auf 
Notenverbesserun

g Zulassung

Exmatrikulation 
Bescheinigung

Immatrikulation
Bescheinigung

Nachteilsausgleic
h Gewährung

Semesterbeitrag 
Erhebung

Semesterbeitrag 
Erlass

Studiengebühr 
Erhebung

Studiengebühr 
Erlass

Unterbrechung 
des Studiums 
Beurlaubung

Veränderungs-
mitteilung 

Entgegennahme

Veränderungsmitteilu
ng Entgegennahme 

Namens- und 
Adressänderungen 
bei der Hochschule

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

Lehramtsprüfung 
Durchführung

Lehramtsreferend
ariat Zulassung

Anrechnung und 
Anerkennung von 
Studienzeiten und 
Studienleistungen 

Entscheidung

Ausländische 
Schulabschlüsse 

Anerkennung

Bildungsabschlüsse 
aus anderen 

Bundesländern 
Anerkennung

Gleichwertigkeit von 
Zeugnissen von 

Spätaussiedlern nach 
BVFG Anerkennung

International 
Baccalaureate 

Diploma 
Anerkennung 

Zeugnisse von 
ausländischen 

Hochschulqualifikationen 
Bewertung zur 

Anerkennung im 
Hochschulbereich

Jura

Aufnahme Studium Hochschulbesuch

Lehramt

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Grundschule

Einschulungsunter
suchung 

Durchführung

Vorzeitige 
Einschulung 

Erlaubnis

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Zustimmung

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Anordnung

Aufnahme in 

weiterführende Schule

Einschulung

Schulbesuch Extras

Sonderpädagogisc
her Förderbedarf 

Feststellung

Schulbezirks-
wechsel 

Anordnung 

Schulpflicht 
Befreiung

Schulbezirks-
wechsel 

Zustimmung

Abschlusszeugnisse

Bildungsabschlüsse Schule

Schule Studium

Schulzeugnis 
Ausstellung

Schulzeugnis 
Ersatz

• Abnahme des MVP

• Externe Evaluation

• Beauftragung des Echtsystems

• Klärung rechtliche Nachnutzung

Aktueller Arbeitsstand

Aktuelles vom digitalen 

Schulzeugnis

12:40 – 13:25 Uhr

Feldtest

Digitales Abiturzeugnis

14:20 – 15:05 Uhr



10
26.11.2021© Ministerium für Infrastruktur und Digitales des Landes Sachsen-Anhalt

Bewerbung um ein 
Studium an einer 

Hochschule 
Entscheidung

Gasthörerschaft 
Zulassung

Koordinierung bei den 
örtlichen 

Zulassungsverfahren und 
Anmeldeverfahren in 

zulassungsfreien

Zentrale 
Vergabeverfahren 

durch die SfH 
Durchführung

Bewerbung um ein 

Studium 

Informations-

erteilung

Hochschule

Anerkennung

Antrag auf 
Notenverbesserun

g Zulassung

Exmatrikulation 
Bescheinigung

Immatrikulation
Bescheinigung

Nachteilsausgleic
h Gewährung

Semesterbeitrag 
Erhebung

Semesterbeitrag 
Erlass

Studiengebühr 
Erhebung

Studiengebühr 
Erlass

Unterbrechung 
des Studiums 
Beurlaubung

Veränderungs-
mitteilung 

Entgegennahme

Veränderungsmitteilu
ng Entgegennahme 

Namens- und 
Adressänderungen 
bei der Hochschule

Anrechnung und 
Anerkennung von 
Studienzeiten und 
Studienleistungen 

Entscheidung

Ausländische 
Schulabschlüsse 

Anerkennung

Bildungsabschlüsse 
aus anderen 

Bundesländern 
Anerkennung

Gleichwertigkeit von 
Zeugnissen von 

Spätaussiedlern nach 
BVFG Anerkennung

International 
Baccalaureate 

Diploma 
Anerkennung 

Zeugnisse von 
ausländischen 

Hochschulqualifikationen 
Bewertung zur 

Anerkennung im 
Hochschulbereich

Aufnahme Studium Hochschulbesuch

<
Abendgymnasium 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen Aufnahme 

Weiterbildungskolleg

Berufliches 
Gymnasium 
Aufnahme

Abendrealschule 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gesamtschule

Deutsche Schulen 
im Ausland 
Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Realschule

Kolleg Aufnahme
Sekundarschule 

Aufnahme

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Hauptschule

Förderschule 
Aufnahme

Wechsel in eine 
andere Schulform 

Erlaubnis

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Gymnasium

Allgemeinbildende 
Schulen 

Aufnahme 
Grundschule

Einschulungsunter
suchung 

Durchführung

Vorzeitige 
Einschulung 

Erlaubnis

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Zustimmung

Zurückstellung 
vom Schulbesuch 

Anordnung

Aufnahme in 

weiterführende Schule

Einschulung

Schulbesuch Extras

Sonderpädagogisc
her Förderbedarf 

Feststellung

Schulbezirks-
wechsel 

Anordnung 

Schulpflicht 
Befreiung

Schulbezirks-
wechsel 

Zustimmung

Abschlusszeugnisse

Schulzeugnis 
Ausstellung

Schulzeugnis 
Ersatz

Bildungsabschlüsse Hochschule

Schule

• Bildung des Steuerungskreises

• Ergebnisse der Evaluation Schulzeugnis 

berücksichtigen

• Blue Print "Juristische Leistungen"

Aktueller Arbeitsstand

Erstes juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Zweites 
juristisches 

Staatsexamen 
Abnahme

Rechtsreferendari
at Zulassung

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<

Lehramtsprüfung 
Durchführung

Lehramtsreferend
ariat Zulassung

JuraLehramt

Hochschulabschlussdokumente

Hochschul-
abschlussdoku-

mente Erstellung
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Fokus: Jura Journey

Arbeitsstand und Vorgehen
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Studium

Jura Journey

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<

<<<

Lehramtsprüfung 
Durchführung

Lehramtsreferen
dariat Zulassung

JuraLehramt

Hochschulabschlussdokument

e

Hochschul-
abschlussdoku-

mente Erstellung

Rechtsreferendariat 

Zulassung

Zweites juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Erstes 

juristisches Staatsexamen

Abnahme

Arbeitsstand

• Abfrage EfA-Interesse

• Aufsetzen Arbeitskreis

• Länderübergreifende Konsolidierung 

der Einzelleistungen pro Leika

• Leika-Validierung

Aktueller Arbeitsstand
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User Journey Jura

Beispiel: Rechtsreferendariat

Veränderungs-

mitteilungen

Bescheide
• Eingangsbestätigung mit 

Prognosemitteilung

• Einstellungsverfügung

Antrag auf 

Zulassung 
• Antrag Aufnahme ins 

Referendariat

• Angaben 1. Staatsex.

• Anrechnung Ausbildung/ 

Freiwilligendienst

Rücknahme 

Bewerbung
• Rücknahme der 

Bewerbung

• Antrag auf Zurück-

stellung (nicht in 

ST)

Anträge während/ 

nach Referendariat
• Antrag auf Überprüfung 

der Daten

• Antrag auf Wieder-

einstellung

• Antrag Ausstellung 

Arbeitsbescheinigung

• Antrag auf Akteneinsicht

• ...
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Jura Journey

exemplarisch für ST

Realisierung Online-

Dienst für Leika 

"Juristischer 

Vorbereitungsdienst"

Leika -Validierung 

und 

Leistungszuschnitte

Modellierung 

Referenzprozess
Online-Dienst

in Abstimmung mit 

Fachlichkeit unter 

Berücksichtigung von 

Sonderfällen

Entwurf Persona und 

Use Cases

Vorgehen

gemeinsam mit ZLR 

(zentrale Leistungs-

redaktion) ST
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Jura Journey

in Abstimmung mit 

Fachlichkeit unter 

Berücksichtigung von 

Sonderfällen

Wiederholung 

der staatlichen 

Pflichtfachprüfung zur Noten-

verbesserung

Zulassung

Juristischer 
Vorbereitungsdienst 

Zulassung

Staatliche Pflichtfachprüfung 

der ersten juristischen 

Prüfung

Zulassung

Zweite juristische Prüfung

Abnahme

Rechtsreferendariat 

Zulassung

Zweites juristisches 
Staatsexamen 

Abnahme

Erstes 

juristisches Staatsexamen

Abnahme

Universitäre 

Schwerpunktbereichsprüfung

Zulassung

Ergebnis Leika-Validierung und Leistungszuschnitte

Alter Leistungszuschnitt

Neuer Leistungszuschnitt
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Fokus: Vorgehen 
Konzeption

Am Beispiel der Aufnahme in die 

weiterführende Schule
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Vorgehen in der Konzeption

Anforderungsaufnahme: Aufnahme weiterführende Schule

Artefakte

Referenzprozesse

Nutzung der Datenlage
Abstimmung mit Fachlichkeit in 

Sachsen-Anhalt

LeiKa-Validierung

Abstimmung mit 

Bundesländern

Personas User Journeys

Use Cases

Skalierung
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Aufnahme in weiterführende Schulen
Persona

Maria Werner

Die Entscheidung für eine 

Schule ist nicht einfach. Es 

gibt sehr unterschiedliche 

Angebote und wenige 

Plätze. Wir haben unseren 

Zweitwunsch als Erst-

wunsch eingetragen, weil wir 

glauben, dass dort die 

Chancen besser stehen, 

dass beide Kinder 

aufgenommen werden.“

37 Jahre, Köchin

Verheiratet, 

2 Kinder (Zwillinge)

Maria möchte sich eine Übersicht 

über die Angebote der Schulen 

verschaffen, um die richtige Wahl für 

ihre Kinder zu treffen. 

Sie wünscht sich: 

• Für die Zwillinge Schulplätze an 

der gleichen Schule.

• Eine klare Beschreibung des 

Ablaufs bei der Aufnahme in 

weiterführende Schulen 

(insbesondere Antworten auf 

„Was wäre wenn“ Fragen)

• Einen Überblick zu Terminen und 

Profilen der jeweiligen Schulen.

ZIELE

Marias Zwillinge (zwei Mädchen, 10 

Jahre alt) sind in der ersten Hälfte 

des vierten Schuljahrs. Die Grund-

schule hat an einem Elternabend 

den Übergang auf eine weiter-

führende Schule grob angerissen.

Maria hofft, dass beide Töchter eine 

Schullaufbahnempfehlung für die 

Gymnasialstufe erhalten, auch wenn 

es bei einer der beiden knapp wird. 

Sie recherchiert bereits frühzeitig zu 

verschiedenen weiterführeden 

Schulen, die für unterschiedliche 

Übergangsempfehlungen infrage 

kämen.

AUSGANGSLAGE

Maria befürchtet, dass ...

• ihre Töchter nicht auf der gleichen 

Schule aufgenommen werden 

könnten

• der Prozess für ihren seltenen 

Fall (Anmeldung von Zwillingen) 

nicht mitgedacht wurde

• sie Anmerkungen zu ihrer 

Situation bei der Schulanmeldung 

nicht unterbringen kann

• Entscheidungen für die Aufnahme 

zu spät getroffen werden könnten, 

sodass die Suche nach 

Alternativen sie zeitlich sehr unter 

Druck setzen könnte

ÄNGSTE
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Aufnahme weiterführende Schule
User Journey

„Es ist ein schwieriger Prozess, die Schulen haben sehr unterschiedliche Angebote und wenig Plätze. Wir haben die 

eigentliche Zweitwunsch-Schule als Erstwunsch eingetragen, weil dort die Chancen besser stehen, dass beide 

Zwillinge aufgenommen werden.“

Maria 

Werner

Ende 3. Schuljahr

Maria wurde erstmals 

beim Elternabend von 

der Grundschule zum 

Übergang in die 

weiterführende Schule 

aufmerksam gemacht.

Schulform-Beratung

Maria wird zur 

Schulform beraten, 

allerdings fühlt sie sich 

bei der Wahl einer 

konkreten Schule für 

beide Töchter alleine 

gelassen. 

Halbjahreszeugnis 4. 

Schuljahr

Marias Töchter haben 

mit den Zwischen---

zeugnissen auch eine 

Schullaufbahn-

empfehlung fürs 

Gymnasium bekommen.

Anfang 4. Schuljahr

Maria hat beim 

Elternabend einen 

groben Überblick zum 

Anmeldeprozess 

erhalten. 

Suche nach passender Schule

Maria möchte das passende Gymnasium für 

beide Tochter finden.

Anmeldung bei gewünschter Schule

Maria schließt den Anmeldeprozess ab.

Informationsphase in der Grundschule Auswahl weiterführende Schule SchulanmeldungPhase

Handlung

Kontaktpunkte

Schmerzpunkte

Grundschule Gesamtschule, Gymnasium Gymnasium

”Die Grundschule bietet ein 

persönliches Gespräch zur 

Empfehlung aber kaum 

Informationen zu den 

Angeboten und Terminen der 

weiterführenden Schulen.”

„Ich musste die Termine vieler 

Info-Tage selbst 

herausfinden."

„Die Anzahl der unterschiedlichen 

Möglichkeiten erschlägt mich. Ich 

brauche Hilfe!“

„Manche Schulen sind so begehrt, dass 

ich nicht weiß, ob ich beide Töchter dort 

unterbringen könnte. Die Empfehlung 

lässt keine Rückschlüsse darauf zu.“

„Ich habe den Zweitwunsch als 

Erstwunsch eingetragen, da ich sicher 

sein möchte, dass meine beiden Töchter 

an die gleiche Schule kommen.“

„Das Anmeldeformular war 

missverständlich und die Bestätigung 

der Schule kam sehr spät. Ich hatte die 

Kinder zwischenzeitlich auch bei der 

Zweitwunschschule angemeldet.“
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Aufnahme weiterführende Schule

Identifikation länderspezifischer Unterschiede

Wann und wie wird die 
Schullaufbahnempfehlung 
übermittelt?

Kann eine Schulform 
entgegen der Empfehlung 
gewählt werden? Falls ja, 
unter welchen Bedingungen?

Werden die Kennenlern-
Termine der weiterführenden 
Schulen zentral festgelegt / 
festgehalten?

Gibt es ein Verzeichnis mit 
Informationen zu 
besonderen Angeboten der 
Schulen? 
(Nachmittagsbetreuung, 
AGs, Schwerpunkte)

Wie wird die Schulpflicht 
durchgesetzt, wenn ich an 
keiner (elitären) Schule 
angenommen werde? Gibt 
es Erst-, Zweit-, 
Drittwunsch?
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Weiteres Vorgehen
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Weiteres Vorgehen

Steuerungskreise

• Befinden sich aktuell im Aufbau

• Regelmäßige Berichterstattung an KMK

Austausch

• Abfrage zu den  Referenzprozessen 

über die Steuerungskreise

Technische Umsetzung

• Befindet sich in initialer Startphase

• MVPs sind teilweise in Umsetzung/Planung

• Nutzerfeedback über Demo Days 

Alles Weitere

• FIM-Stamminformationen 

befinden sich in der Erstellung

• Die Konzeption ist in 

fachlicher Abstimmung

Offene Punkte? 

Fragen?  

Vermerken Sie

diese gerne auf 

dem Whiteboard

in der Lobby!
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ADRESSE:

Editharing 40

39108 Magdeburg

TELEFON:

+49 391 567 1033

E-MAIL:

ozg@sachsen-anhalt.de

WEBSEITE:

ozg.sachsen-anhalt.de

Kontaktmöglichkeiten

Frank Bonse
Themenfeld-Federführer Bildung

Sachsen-Anhalt

#moderndenken

Katrin Hauenschild
Umsetzungskoordinatorin

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


